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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metodg rozwigzywania konfliktow, ktorej uczestnicy
poszukujq najlepszych dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzgca
mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego
porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana
do rozwigzywania sporow, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec
uczestnikow i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodplatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich,
rodzinnych, sqsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym rowniez w
sprawach toczgcych sie juz na drodze sqdowej, o ile sqd nie skierowat
jeszcze sprawy do mediacji sgdowej.

Ustuga moze obejmowac rowniez:

Opis ushugi e rozmowe informacyjng o mozliwosciach wykorzystania polubownych
metod rozwigzywania sporow;,

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
0 mediacje, ktory osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej
strony sporu;

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;
e zawarcie ugody;

e udzielenie pomocy w sporzqdzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem, ktory kazda ze stron mediacji moze
ztozy¢ do sqdu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie
skierowanych do mediacji (przez sgd albo inny organ),
a takze w sprawach, w ktorych zachodzi podejrzenie przemocy
w relacji stron.

Kto moze Uprawniona do zainicjowania nieodplatnej mediacji jest kazda osoba,
ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktora zioZy stosowne

skorzysta¢ ore : :
oswiadczenie w tym zakresie.

Druga strona sporu, ktorq moze byc¢ takze osoba prawna np. firma,
instytucja, spotdzielnia, wspolnota mieszkaniowa, jest zapraszana do
mediacji przez osobe uprawniong. Nie musi ona skfada¢ oswiadczania.



Forma zapisu

Termin wizyty ustalany jest wg kolejnosci zgtoszen:

- telefonicznie pod numerem telefonu 91 321 99 41

- elektronicznie pod adresem wzp@um.swinoujscie.pl

- za poSrednictwem strony internetowej przeznaczonej do zapisow:
https://np.ms.gov.pl/zachodniopomorskie/m.Swinoujscie

Mediacja co do zasady jest swiadczona podczas osobiste] wizyty
w punkcie pomocy prawnej. Osoby z niepelnosprawnosciami moggq

skorzysta¢ z

ustug nieodptatnej mediacji poza punktem Ilub za

posrednictwem Srodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc.

Inne
informacje Wykaz miejsc Swiadczenia pomocy, w tym poradnictwa rodzinnego,
psychologicznego, pedagogicznego z zakresu pomocy spolecznej i
uzaleznien wraz z danymi adresowymi i numerami telefonow znajduje
sie na stronie:www.swinoujscie.pl w zaktadce:
JEDNOSTKI NIEODPEATMNEGO
JEDNOSTKA ADRES DNI I GODZINY DYZUROW TELEFON
PROWADZACA
SAMORZAD Punkt Nieodplatnej Poniedzialek Termin wizyty ustalany jest wg
PRAWNICZY Pomocy Prawnej i godz. 14.30 — 18.30 kolejnosci zgtoszen:
Mediacji Radca Prawny/Mediator - telefonicznie pod numerem telefonu
ul. J. Dabrowskiego 4 Wtorek 913219941
budynek Przychodni, godz. 09.00 - 13.00_ - elektron-lcznl.e _ pod adresem
pokdj nr 116 - 1 pictro I,?adca Prawny/Mediator wzp@um.swinoujscie.pl
Sroda - za  posrednictwem  strony
godz. 11.00 — 15.00/ internetowej  przeznaczonej  do
14.30 - 18.30 zapisow:
Adwokat i Radca https://np.ms.gov.pl/zachodniopomor
Prawny/Mediator zamiennie co | skie/m.Swinoujscie
druga $rode
Czwartek
godz. 14.30 - 18.30 Adwokat
Pigtek
godz. 11.00 — 15.00 Adwokat
FUNDACIJA Punkt Nieodplatnej Poniedzialek Termin wizyty ustalany jest wg
TOGATUS PRO Pomocy Prawnej i godz. 13.00 - 17.00 kolejnosci zgloszen:
BONO Mediacji Radca Prawny - telefonicznie pod numerem telefonu
ul. Sosnowa 18, budynek | Wtorek 913219941
Miejskiego Domu godz. 10.00 — 14.00 - elektron_lcznl_e _ pod adresem
. Radca Prawny wzp@um.swinoujscie.pl
Kultury na Warszowie, g . ;
. . roda - za posrednictwem strony
pokdj nr 4 - I pigtro godz. 09.00 — 13.00 internetowej  przeznaczonej  do
Radca prawny zZapisow:
Czwartek https://np.ms.gov.pl/zachodniopomor
godz. 10.00 — 14.00 skie/m.Swinoujécie
Radca Prawny
Piatek W punkcie istnieje mozliwosé
godz. 10.00 — 14.00 przeprowadzenia mediacji po uprzednim
Radca Praw zgloszeniu takiej potrzeby.
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