Zalacznik nr 1 do Instrukeji RO.210.2.NB.2019

Szczegolowy zakres ustug na
ochrone fizyczna i monitoring budynkéw gminnych administrowanych przez Zaklad
Gospodarki Mieszkaniowej w Swinoujsciu, teren6w wokol budynkow oraz
monitorowanie systemu sygnalizacji wlamania i napadu z podejmowaniem interwencji

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ushug:

1) w ramach zadania nr 1- calodobowej ochrony fizycznej mienia nalezacego
do Zamawiajagcego i ochrony os6b znajdujacych si¢ w obiektach
wraz z monitoringiem wizyjnym zlokalizowanym w budynkach i na terenie wokot
budynkéw potozonych w Swinoujsciu:

a) przy ul. Modrzejewskiej 20,
b) przy ul. Steyera 51;

2) w ramach zadania nr 2- calodobowego monitoringu i podejmowania interwencji
w przypadku wystgpienia alarmu napadowego i sygnatow alarmowych w budynkach
polozonych w Swinoujsciu:

a) przy ul. Wyspianskiego 35 C,
b) przy ul. Holenderskiej 2A/1A,
c) przy ul. Grunwaldzkiej 71A,
d) przy ul. Luzyckiej 9,

e) przy ul. Piastowskiej 62-62A;

3) wramach zadania nr 3 — ochrony fizycznej oraz monitoringu (w oparciu o istniejace
systemy) budynku i teren wokét budynku potozonego w Swinoujsciu przy ul.
Dabrowskiego 4 od poniedziatku do pigtku, od godz. 5* do godz. 18* oraz w soboty
od godz. 7% do godz. 15%, a takze monitorowanie systemu sygnalizacji wlamania i
napadu (w oparciu o istniejgce systemy) z podejmowaniem interwencji ww. budynku
poza godzinami objetymi ochrong fizyczna.

2. Uslugi wyzej opisane realizowane beda od dnia 31.01.2020 r. do dnia 31.01.2021 r.:
1) w ramach zadanianr 1 :

a) dla budynku potozonego przy ul. Steyera 51 od godz. 10” dnia 31.01.2020 r.
do godz. 10” dnia 31.01.2021 r.;

b) dla budynku potozonego przy ul. Modrzejewskiej 20 od godz. 10% dnia
31.01.2020r. do godz. 10% dnia 31.01.2021 r.;

2) w ramach zadania nr 2 :

a) dla obiektu potozonego przy ul. Wyspianskiego 35 C od godz. 08" dnia
31.01.2020r. do godz. 08" dnia 31.01.2021 r.;

b) dla obiektu potozonego przy ul. Holenderskiej 2a/la od godz. 08” dnia
31.01.2020r. do godz. 10* dnia 31.01.2021 r.;

c¢) dla obiektu potozonego przy ul. Grunwaldzkiej 71 a od godz. 08 dnia
31.01.2020r. do godz. 08* dnia 31.01.2021 r.;



d) dla obiektu potozonego przy ul. Luzyckiej 9 od godz. 09" dnia 31.01.2020r.
do godz. 09" dnia 31.01.2021 r.;

e) dla obiektu potozonego przy ul. Piastowskiej 62 od godz. 10” dnia 31.01.2020r.
do godz. 10” dnia 31.01.2021 r.

3) wramach zadania nr 3 - dla budynku potozonego przy ul. Dabrowskiego 4 — od
godz. 12% dnia 31.01.2020 r. do godz. 12% dnia 31.01.2021 r.

3. Charakterystyka obiektow objetych ochrong fizyczna:

1) ul. Dabrowskiego 4: budynek uzytecznosci publicznej, 5 - kondygnacyjny,
podpiwniczony, o powierzchni uzytkowej 4 652,26 m*, obiekt jest monitorowany
przez 51 kamer wewngtrznych 1 18 kamer zewnetrznych z podgladem
na stanowisku ochrony oraz z systemem sygnalizacji wtamania i napadu;

2) ul. Modrzejewskiej 20: budynek z lokalami z najmem socjalnym i1 z
pomieszczeniami przeznaczonymi do wspolnego uzytku,
5 - kondygnacyjny, podpiwniczony o tacznej powierzchni uzytkowej 4 520 m2,
liczba os6b mogacych zamieszkiwa¢ w wyzej wymienionym obiekcie: ca 328
0sOb, obiekt jest w czgsci monitorowany przez 48 kamer z podgladem w
pomieszczeniu ochrony, zlokalizowanej na parterze klatki A;

3) ul. Steyera 51: budynek socjalny, 3 - kondygnacyjny, o powierzchni uzytkowej
647 m?, liczba 0s6b mogacych zamieszkiwaé w wyzej wymienionym obiekcie:
ca 65 osoOb, obiekt jest w czesci monitorowany: - wewngtrznie przez 14 kamer
oraz zewnetrznie przez 4 kamery z podgladem w pomieszczeniu ochrony.

4. W celu zabezpieczenia mienia przed dewastacja, uszkodzeniami, kradziezami,
wlamaniami lub aktami wandalizmu oraz zapobiegania zagrozeniom zycia i
zdrowia osob przebywajacych w ochranianych obiektach, Wykonawca w ramach
zadania
1,213 zobowiazany jest odpowiednio do:

1) ochrony fizycznej budynkéw przed rabunkiem, zagrozeniem wybuchem, pozarem,
napadem, kradzieza, dewastacja, zgodnie z ust. 1 pkt 1 zakresu ustug; (dyzur w
kazdym z obiektow bedzie petit 1 pracownik);

2) prowadzenia monitoringu wizyjnego ogélnodostepnych czgsci budynku i terenu wokot
niego za pomocg zainstalowanych w budynkach kamer;

3) obstlugi istniejacych w budynkach systeméw alarmowych, napadu, wlamania
1 monitoringu, w tym podigczenie drogg radiowa do Centrum Operacyjnego
Wykonawcy (bez podlgczania monitoringu wizyjnego);

4) obstugi rejestratora systemu monitoringu, w tym dokonywania na zlecenie
Zamawiajagcego zapisOw zarejestrowanych zdarzen na nos$niki zewngtrzne
(np.: DVD/CD/PEN DRIVE) 1 przekazywania ich Zamawiajacemu;

5) niezwlocznego wystania grupy interwencyjnej do chronionego obiektu po odebraniu
sygnatu o bezposrednim zagrozeniu zycia, zdrowia lub mienia i w razie konieczno$ci
wyprowadzenia poza obiekt o0s6b  zachowujacych si¢  agresywnie
lub ich obezwtadnienia do czasu przybycia Policji, a w razie potrzeby zabezpieczenia
obiektu do czasu przybycia uprawnionych przez Zamawiajagcego 0soOb
lub odpowiednich stuzb;

6) powiadamianie wskazanego pracownika Zamawiajgcego oraz wilasciwych stuzb
w przypadku stwierdzenia w chronionym obiekcie awarii, dewastacji, wlamania,



pozaru lub innych nieprzewidzianych zdarzen oraz podje¢cie podstawowych dziatan
zabezpieczajacych, a nastgpnie przekazanie Zamawiajacemu stosownego pisma
(oraz zabezpieczenie nagrania z monitoringu) najpoézniej w nastepnym dniu
roboczym

po zdarzeniu do godz. 08",

7) podejmowania dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zakldcania
porzadku na terenie ochranianego obiektu, dokonywanie obchodu budynku co
najmniej
raz na 2 godziny ze szczegdlnym zwroceniem uwagi na zabezpieczenie przed
pozarem lub zalaniem pomieszczen oraz przebywaniem osob nieuprawnionych w
godzinach nocnych

8) przyjazdu grupy interwencyjnej w ciagu ........ minut na wyspie Uznam i do......minut
na wyspie Wolin po odebraniu sygnatu alarmu;

9) zminimalizowania skutkéw wtamania lub napadu;
10) powiadamiania Zamawiajgcego o zanieczyszczeniu terenu wokot budynku;

11) rejestrowania czynno$ci wykonywanych na rzecz Zamawiajacego oraz informacji
przekazywanych odbiorcom wymienionym w karcie zgloszenia;

12) udostgpniania Zamawiajagcemu na jego zadanie wyciagow z rejestroOw zdarzen;

13) niezwlocznego informowania Zamawiajacego o kazdej nieprawidtowosci pracy
systemu monitoringu;

14) zabezpieczenia budynkoéw przed zalaniem poprzez zamknigcie zaworow
podpionowych instalacji c.w.u, z.w. i c.0., a takze na zawordéw odcinajacych instalacje
do pomieszczen;

15) podejmowania dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zakltdcania
porzadku na terenie ochranianego obiektu, w tym ujecie w obiekcie lub jego poblizu
0sob, ktore dopuscity si¢ zamachu na chronione dobro badz uszkodzenia mienia wraz
z zabezpieczeniem chronionego obiektu w przypadku wystgpienia szkod (wybicie
szyby, wytamanie drzwi itp.), do czasu przybycia przedstawiciela Zamawiajacego
lub odpowiednich stuzb;

16) zabezpieczenia dowodow $wiadczacych o popetnieniu przestgpstwa lub wykroczenia
na szkode Zamawiajacego;

W budynkach przy ul. Steyera 51 oraz przy ul. Modrzejewskiej 20
do obowigzkéw Wykonawcy w ramach zadania nr 1 naleze¢ bedzie:

1) przyjmowanie i wydawanie kluczy przekazanych pracownikom Wykonawcy przez
pracownikow Zamawiajacego 1 wydawanie kluczy do pomieszczen podlegajacych
szczegolne] ochronie, przechowywanie kluczy od pomieszczen, kontrola stanu
ilosciowego kluczy po zakonczonej pracy, kazdorazowe odnotowywanie w
dokumentacji wydania osobom uprawnionym kluczy od pomieszczen podlegajacych
szczegolnej ochronie;

2) prowadzenie rejestru oraz wydawanie 1 odbior kluczy od mieszkancow budynku
do pomieszczenia wspolnego (pralnia);

3) ochrona w sytuacjach szczeg6lnego zagrozenia zycia i zdrowia osob przebywajacych
na terenie obiektu;



4) prowadzenie rejestru czasu pelienia stluzby indywidualnie dla kazdego z
pracownikow ~ Wykonawcy  (Wykonawca  musi  zapewni¢ = mozliwos$¢
natychmiastowego wgladu do rejestru upowaznionemu przedstawicielowi
Zamawiajacego oraz przestac¢ rejestr na wskazany przez Zamawiajacego numer fax-u
lub adres e-mail);

5) odbieranie sygnatow z systemu wlamaniowego automatéw wrzutowych;
6) nadzor nad przestrzeganiem zasad porzadku domowego;

7) pela znajomos$¢ topografii ochranianego obiektu - rozkladu pomieszczen, drog
ewakuacyjnych itp.;

8) znajomo$¢ rozmieszczenia gtdéwnych wylacznikéw pradu, zaworéw wodnych
1 centralnego ogrzewania i umiejetnos¢ ich obstugi;

9) prawidlowe reagowanie na mogace wystapi¢ sytuacje nagle, awaryjne zwigzane
z istniejacymi w chronionych obiektach instalacjami;

10) przestrzeganie 1 stosowanie si¢ do obowiazujacych przepisow ochrony
przeciwpozarowej oraz postgpowania zgodnego z zasadami zapewniajgcymi
prawidtowa ewakuacje os6b w przypadku powstania pozaru, kleski zywiotowe;j
lub innego miejscowego zagrozenia w budynkach;

11) zawiadamianie w razie konieczno$ci odpowiednich stuzb tj. Policji, Strazy Pozarnej,
Pogotowia Ratunkowego, Pogotowia Technicznego o zaistniatych zagrozeniach w
celu podjecia wlasciwych dziatan;

12) monitorowanie ruchu os6b w chronionym obiekcie;

13) wiaczanie i wylaczanie o$wietlenia wewnatrz i na zewnatrz obiektéw stosownie
do potrzeb 1 w zaleznos$ci od pory roku;

14) otwieranie 1 zamykanie drzwi ewakuacyjnych;

15) niedopuszczenie do wnoszenia na teren ochranianych obiektow materiatow
niebezpiecznych oraz towaréw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania;

16) znajomos¢ 1 umiejetnos¢ postugiwania si¢ monitoringiem wizyjnym;

17) utrzymania pomieszczenia dyzurki wraz z innymi przeznaczonymi do korzystania
(np. fazienki, szatni), w nalezytym stanie sanitarno-technicznym we wlasnym zakresie
1 na wlasny koszt;

W obiektach przy ul: Wyspianskiego 35 C, Holenderskiej 2A/1A, Grunwaldzkiej
71A, &Luzyckiej 9 i Piastowskiej 62-62A (w ramach zadania nr 2)
oraz przy ul. Dabrowskiego 4 (w ramach zadania nr 3) do Wykonawcy naleze¢
bedzie w szczegolnosci:

1) monitorowanie (przyjmowanie) 1 rejestrowanie sygnaldw z podziatem na strefy
z lokalnego systemu alarmowego zainstalowanego w obiekcie Zamawiajacego
po taczach radiowych i telefonicznych;

2) niezwloczne wystanie grupy interwencyjnej do chronionego obiektu po odebraniu
sygnalu o bezposrednim zagrozeniu dla zycia, zdrowia lub mienia lub w razie
koniecznosci wyprowadzenia poza obiekt osob zachowujacych si¢ agresywnie
lub ich obezwtadnienia do czasu przybycia Policji i zabezpieczenie obiektu w razie
potrzeby do czasu niezwlocznego przybycia odpowiednio uprawnionych przez
Zamawiajacego osob lub Policji;



3) przyjazd grupy interwencyjnej na sygnal alarmu w czasie do ...... minut na wyspie
Uznamido ....... minut na wyspie Wolin;

4) przekazywanie odbiorcom okreslonym w umowie informacji o sygnalach
z podziatem na strefy 1 dokonywanych ustaleniach;

5) zawiadomienie w razie koniecznosci Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia
Ratunkowego, Pogotowia Technicznego w celu podjecia wtasciwych dziatan;

6) zglaszanie awarii wszystkich systeméw w budynku tj. elektronicznego dostepu
monitoringu, oddymiania, o§wietlenia awaryjnego;

7) dwukrotna kontrola zewngtrzna obiektu w systemie calodobowym, a w budynku
przy ul. Dabrowskiego 4 dwukrotna kontrola zewn¢trzna w trakcie dziatan systemu
sygnalizowania wiamania i napadu;

8) zminimalizowanie skutkéw wiamania lub napadu;

9) ujecie w obiekcie lub poblizu o0sob, ktore dopuscily si¢ zamachu na chronione dobro
lub osoby;

10) zabezpieczenie dowodoéw $wiadczacych o popetnieniu przestgpstwa na szkode
Zamawiajacego;

11) niezwloczne informowanie Zamawiajacego o kazdej nieprawidtowosci pracy systemu
alarmowego (najpézniej do godz. 08" dnia nastepnego na adres e-mailowy:
sekretariati@zgm.swinoujscie.pl,);

12) informowanie Zamawiajacego o pozostawionych po godzinach zalaczenia systemu
alarmowego otwartych oknach lub nie wylaczonym o$wietleniu w przedmiotowym
obiekcie;

13)biezaca konserwacja 1 monitorowanie systemu alarmu — wlamaniowego i1
napadowego;

14) sprawdzanie stanu centrali, czujnikdéw, szyfratorow, sygnalizatoréw optyczno-
akustycznych, zasilania awaryjnego 1 innych urzadzen systemu sygnalizacji wtamania
1 napadu;

15) wymiana zuzytych bezpiecznikow w centrali alarmowej (na koszt Wykonawcy);

16) sprawdzenie catosci okablowania, stanu akumulatorow 1 pomiaru napieé
w punktach pomiarowych;

17) sprawdzenie sprawnosci dziatania catego systemu poprzez wywotanie probnego
alarmu;

18) dokonywanie wpisow w dzienniku konserwacji po wykonaniu wyzej wymienionych
czynnosci,

19) dokonywanie modyfikacji ustawien systemu na kazde zadanie Zamawiajacego w
ciggu 24 godzin od zgloszenia;

20)niezwtoczne interweniowanie w stosunku do oséb, ktore w niewlasciwy sposdb
korzystaja z czeSci wspdlnych badz swoim zachowaniem czynig ucigzliwym
korzystanie z budynku przez innych uzytkownikoéw 1 powiadomienie Policji;

21) utrzymanie lokalnego monitoringu wizyjnego w stanie przydatnym do uzytkowania,

w tym dokonywanie odpowiednich czynnosci konserwacyjnych, okresowych
przegladéw wraz z testowaniem przez caly czas trwania umowy;
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7.

22)pelna znajomos¢ topografii ochranianego obiektu - rozktadu pomieszczen, drog
ewakuacyjnych itp.;

23) znajomo$¢ rozmieszczenia gtownych wylacznikow pradu, zaworéw wodnych
1 centralnego ogrzewania i umiej¢tno$¢ ich obshugi;

24) prawidlowe reagowanie na mogace wystapi¢ sytuacje nagle, awaryjne zwigzane
z istniejacymi w chronionych obiektach instalacjami;

25) przestrzeganie 1 stosowanie si¢ do obowigzujacych przepisow ochrony
przeciwpozarowej oraz postgpowania zgodnego z zasadami zapewniajacymi
prawidlowg ewakuacje osob w przypadku powstania pozaru, kleski zywiotowej
lub innego miejscowego zagrozenia w budynkach;

26) zawiadamianie w razie koniecznosci odpowiednich stuzb tj. Policji, Strazy Pozarne;,
Pogotowia Ratunkowego, Pogotowia Technicznego o zaistnialych zagrozeniach w
celu podjecia wlasciwych dziatan;

Ponadto w budynkach przy ul. Wyspianskiego 35 C i ul. Holenderskiej 2A/1A do

obowiazkéw Wykonawcy w ramach zadania nr 2 naleze¢ bedzie :

8.

1) dostarczenie na potrzeby pracownikéw Zamawiajacego 3 sztuk pilotow napadowych
(Wyspianskiego 35C — 2 szt., Holenderska 2A/1A — 1 szt.);

2) przyjazd grupy interwencyjnej na sygnal alarmu napadowego w ciggu max.
do....... minut;

3) biezaca konserwacja pilotoéw napadowych wraz z wymiang baterii.

Ponadto w budynku przy ul. Dabrowskiego 4 do obowigzkéw Wykonawcy w ramach
zadania nr 3 naleze¢ bedzie:
1) sprawowanie pieczy nad kluczami do pomieszczen administracyjnych, technicznych,
drzwi wejsciowych i ewakuacyjnych oraz ewidencja kluczy i ewidencja wydawania
kluczy;

2) kazdorazowe uzyskiwanie zgody Zamawiajacego na dostgp 0sOb trzecich
do serwerowni lub szaf technicznych kontroli dostepu oraz prowadzenie ewidencji
udostgpniania pomieszczen;

3) obchod budynku po rozpoczeciu 1 przed zakonczeniem stuzby w celu:

a) niedopuszczenia do przebywania w obiekcie 0sob do tego nieuprawnionych;
b) kontroli pomieszczen wspolnych,
c) kontroli prawidlowosci dzialania wszystkich systeméw i instalacji w budynku;

4) zglaszanie Zamawiajgcemu i prowadzenie ewidencji awarii:
a) windy,
b) wszystkich systemoéw w budynku, tj. elektronicznego dostgpu, monitoringu,
oddymiania i o$wietlenia awaryjnego.
5) niedopuszczanie do przewozenia windg materialow budowlanych, gruzu, mebli oraz
innego sprzetu, ktoére mogg uszkodzi¢ windg, niezwloczne zglaszanie przypadkow
naruszania zakazu Zamawiajacemu,

6) zapoznanie si¢ (potwierdzonego oswiadczeniem) 1 stosowanie si¢ do Regulaminu
korzystania z budynku i Instrukeji p.poz.;



7) kontrola nad stosowaniem si¢ wszystkich o0sob pracujacych i1 korzystajacych
z obiektu do obowigzujacego Regulaminu korzystania z budynku i Instrukcji
bezpieczenstwa pozarowego;

8) postgpowania zgodne z ,[Instrukcjq bezpieczenstwa pozarowego" oraz ,,Planem
ewakuacji 0sob w przypadku powstania pozaru, kleski Zywiolowej lub innego
miejscowego zagrozenia’;

9) zapoznanie si¢ z instrukcjg dziatania i1 stosowania do procedury udost¢pniania
urzadzenia AED - defibrylatora Samaritan PAD 300 (nr inwentarzowy:
15065/WZP/10042/2013);

10) monitorowanie ruchu oséb w chronionym obiekcie;

11) wlaczanie 1 wylaczanie oswietlenia wewnatrz 1 na zewnatrz obiektow stosownie
do potrzeb i w zaleznos$ci od pory roku;

12) otwieranie 1 zamykanie drzwi ewakuacyjnych;

13) petna znajomos$¢ topografii ochranianego obiektu - rozkladu pomieszczen, drog
ewakuacyjnych itp.;

14) znajomo$¢ rozmieszczenia gltdéwnych wylacznikéw pradu, zaworéw wodnych
1 centralnego ogrzewania i umiejetnos¢ ich obstugi;

15) prawidlowe reagowanie na mogace wystapi¢ sytuacje nagle, awaryjne zwigzane
z istniejacymi w chronionych obiektach instalacjami;

16) niedopuszczenie do wnoszenia na teren ochranianych obiektow materiatow
niebezpiecznych oraz towaréw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania;
17) znajomos$¢ 1 umiej¢tnos¢ postugiwania si¢ monitoringiem wizyjnym;

18) utrzymania pomieszczenia dyzurki wraz z innymi przeznaczonymi do korzystania
(np. tazienki, szatni), w nalezytym stanie sanitarno-technicznym we wlasnym zakresie
1 na wlasny koszt.

Ponadto w ramach wszystkich zadan Wykonawca zobowigzany jest do:

1) raportowanie waznych zdarzen raz w miesigcu - raport winien by¢ przesylany droga
mailowa na adres: sekretariat@zgm.swinoujscie.pl lub udostgpnianie na Zzadanie
Zamawiajacego wyciagu z rejestru zdarzen;

2) stalego dozoru nad sygnatami przesylanymi, gromadzonymi i1 przetwarzanymi
w urzadzeniach elektronicznych monitoringu 1 systemach alarmowych wizyjnych
udostgpnionych Wykonawcy przez Zamawiajacego;

3) oznaczenia obiektow przy pomocy tablic firmowych informacyjno - ostrzegawczych
Wykonawcy;

4) wyposazenia na wilasny koszt pracownikoOw ochrony petnigcych stuzbe w jednolite
ubiory z emblematami firmowymi i identyfikatory, potrzebny sprzet specjalnego
przeznaczenia zwigzany z prawidlowym wykonywaniem ochrony;

5) przestrzegania zarzadzen wewngtrznych kierownictwa Zamawiajacego oraz innych
przepisow dotyczacych ochranianego obiektu;

6) prowadzenia ksigzki petnienia stuzby, w ktérej odnotowuje si¢ przebieg stuzby;

7) przestrzegania zasad nalezytego 1 kulturalnego zachowania si¢ w stosunku
do wszystkich os6b znajdujacych si¢ w obiekcie;
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8) prowadzenie biezacego 1 bezposredniego nadzoru 1 kontroli nad pracownikami
wykonujacymi obowiagzki wynikajace z zawartej umowy;

9) utrzymywania w ciagglej sprawno$ci 13gcznosci z systemem alarmowym
zainstalowanym w obiekcie poprzez wlaczenie wlasnego nadajnika radiowego
pracujacego na pasmie przydzielonym Wykonawcy;

10) powiadomienia Zamawiajagcego w formie pisemnej w przypadku wszelkich zmian
majacych wpltyw na prawidlowa realizacje umowy (w szczegdlno$ci zmiany
numerdw telefonéw oraz zmian personalnych os6b wskazanych przez Wykonawce do
kontaktu z Zamawiajacym);

11) zachowania w tajemnicy przed osobami nieuprawnionymi wszelkich informacji, ktére
maja wplyw na stan bezpieczenstwa 1 podlegaja ustawie o Ochronie danych
osobowych;

12) przedstawienia Zamawiajagcemu wykazu pracownikow (zawierajgcego dane
osobowe), ktorym Wykonawca powierzyl obowigzki wynikajace z niniejszej umowy
wraz z podpisang przez nich zgoda na przetwarzanie danych osobowych, a w razie
koniecznos$ci zawiadomienia o zastepstwie pracownika (Wykonawcy nie przystuguje
roszczenie o zwrot kosztoéw wynikajacych bezposrednio lub posrednio z zastepstwa
lub wymiany os6b, wyznaczonych przez Wykonawce do wykonania przedmiotu
zamOwienia, zmiany osob nie wymagaja aneksu do umowy);

13) ponoszenia odpowiedzialno$ci za szkode wynikajaca z niewykonania, nienalezytego
wykonania lub wykonania z nienalezyta staranno$cig obowigzkow w zakresie
ochrony na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym i w umowie;

14) rejestrowania czynno$ci wykonywanych na rzecz Zamawiajacego oraz informacji
przekazywanych odbiorcom wymienionym w umowie;

15) opracowania ,,Instrukcji Ochrony Obiektu", ktorej tres¢ uzgodni z Zamawiajagcym
w ciggu 30 dni od daty rozpoczgcia $wiadczenia uslugi bedacej przedmiotem
zamoOwienia;

16) znajomosci zasad obstugi systeméw alarmowych i monitorujacych;
17) przestrzeganie RODO.
10. Zamawiajacy przy realizacji umowy ma prawo do:

1) kontroli prawidtowo$ci wykonywanych obowigzkow 1 powiadamiania Wykonawcy
o dostrzezonych nieprawidtowosciach; wyznaczeni pracownicy Zamawiajagcego maja prawo
wpisania do Ksigzki Stuzby uwag, spostrzezen i zalecen co do sposobu i formy §wiadczonych
ustug bedacych przedmiotem umowy;

2) skierowania do Wykonawcy w uzasadnionych przypadkach zadania w sprawie
zmiany danego pracownika, zmiana ta musi nastgpi¢ w terminie do 7 dni.

11. Za sytuacje¢ szczegdlnego zagrozenia na terenie ochranianego obiektu uznaje
si¢ w szczegolnosci:

1) pozariinne zdarzenia losowe,

2) kradziez z wlamaniem,

3) rabunek,

4) wybuch lub zagrozenie wybuchem,
5) terroryzm.
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