Swinoujscie, dn. 15.12.2015 1.,

Nr sprawy: W0O.DG.271.1.2015

1. Strona internetowa Zamawiajacego,
na ktoérej umieszczono ogloszenie o
zamowieniu i udost¢pniono SIWZ —
WO0.DG.271.1.2015

2. Wykonawcy — uczestnicy
postepowania.,

Dotyczy: postepowania WO.DG.271.1.2015 pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych w
obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania
i dorgczania przesylek oraz ich ewentualnych zwrotéw, na potrzeby Urzedu
Miasta Swinoujscie”

Na podstawie art. 378 ust. 1 12 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z pdzn.zm.), uwzgledniajgc wystgpienia
Wykonawcow z dnia 27.11.2015 r. zawierajace pytania dotyczace tresci SIWZ, udzielam
wyjasnien przekazujac tres¢ pytan Wykonawcow i odpowiedz Zamawiajgcego Wykonawcom,
biorgcym udzial w postgpowaniu oraz publikujac je na stronie internetowej Zamawiajacego.

1. Czy Zamawiajacy dopuszcza wydzielanie korespondencji na miejscowa (wojewddztwo) i
zamiejscowsy (kraj)?
Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza taki podziatl.

2. Czy Zamawiajacy dopuszcza oznakowanie przesylek wyrdzniajacych poszczegolne ustugi
zgodnie z Regulaminem Wykonawcy w miejscu uzgodnionym z Zamawiajagcym?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza oznakowanie przesylek wyrdzniajace poszczegolne ustugi w
miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym w zakresie rodzaju ushug tj. polecenie przesyiki,
priorytet, zwrotne potwierdzenie odbioru.

3. Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie programu elektronicznego — EN (elektroniczny
nadawca).
Elektroniczny Nadawca (EN) to internetowa aplikacja, ktdra powstala z mysla, aby
usprawni¢ proces nadawania przesylek pocztowych. Umozliwia elektroniczny proces
nadawania przesytek.

Za pomoca tego programu, jest mozliwos$¢ samodzielnego generowania dokumentdéw
nadawczych, tworzenia ksigzki adresowej — tatwe zarzadzanie wiasng baza odbiorcéw
(adresatow), generowania nalepek adresowych. Aplikacja dokonuje automatycznego
przekazywania 1 odbierania plikdéw =z informacjami o nadawanych przesylkach,
komunikujac si¢ bezposrednio z placowka pocztowsg wskazang w umowie. Wszystkie
przesylki nadane za pomocg aplikacji mozna $ledzi¢ z jej panelu lub generowaé poprzez
zbiorczy raport w formacie xls.



Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie programu elektronicznego do nadawania
przesylek pocztowych.

. Czy zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca $wiadczacy ustugi w ramach niniejszego
postepowania umieszczal na przesytkach Zamawiajacego znaki oplaty pocztowej innego
Operatora Pocztowego?

Odpowiedz:

Z danych umieszczonych na kopercie musi jednoznacznie wynika¢, ze nadawcg przesylki
jest Zamawiajacy. Zamawiajacy podkreéla, ze w zadnym wypadku nie jest
dopuszczalne umieszczanie na kopercie adnotacji, ktére prowadzityby do zmiany
nadawcy. Zamawiajgcy dopuszcza jedynie mozliwos$é¢, aby na kopercie oprécz danych
wskazanych przez Zamawiajgcego znajdowaly si¢ informacje o oplacie za ustuge
pocztowa zwigzane za §wiadczeniem czgsci zamdwienia przez podwykonawcow oraz inne
informacje zwigzane z obiegiem przesylek pocztowych.

. W pkt. 12 SIWZ - wadium Zamawiajacy nie wskazal kiedy zostanie zwrdcone
zabezpieczenie oferty. Zwracamy si¢ z prosba o uzupetnienie zapisu.

Odpowiedz:
Zgodnie z par. 46 pkt 1 ustawy PZP Zamawiajgcy zwroci wadium wszystkim

Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu
postepowania, z wyjgtkiem Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza. Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza,
Zamawiajgcy zwrdci wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamdwienia
publicznego.

. Majac na uwadze, iz zgodnie z art. 142 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamdéwien publicznych, ,umowa zawarta na okres dhuzszy niz 12 miesiecy zawiera
postanowienia o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia
naleznego wykonawcy, w przypadku zmiany: 1) stawki podatku od towardéw i ustug, 2)
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, 3) zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - jezeli zmiany te bedg miaty
wplyw na koszty wykonania zamoéwienia przez wykonawce”, wnosze o dopisanie
w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia (SIWZ) oraz we wzorze umowy,
stanowigcym zalacznik nr 6 do SIWZ, postanowien o tresci:

1. Wysoko$¢ wynagrodzenia ulegnie zmianie w przypadku:

a) zmiany stawki podatku VAT,

b) zmiany wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art.
2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,



¢) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - jezeli zmiana ta
bedzie miata wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez wykonawce.

2. W przypadku zmiany stawki podatku VAT, wynagrodzenie za ustugi $wiadczone od
dnia wejscia w zycie zmiany bedzie uwzgledniata stawke podatku VAT po zmianie, Za
date $wiadczenia ustugi uwaza si¢ date nadania przesylki lub date zwrdcenia
niedorgczonej przesytki do nadawcy.

3. W przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace lub zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, kazda ze stron umowy moze zwréci¢ si¢ do drugiej strony z propozycja
dokonania zmiany wysokos$ci wynagrodzenia. W terminie 14 dni od otrzymania
propozycji strony zobowigzane sa przeprowadzi¢ negocjacje, ktorych przedmiotem bedzie
dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia oraz — jezeli uznaja, ze zmiana taka bedzie
miata wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez wykonawce — dokona¢ zmiany
wysokos$ci wynagrodzenia.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ) oraz

Istotnych ~ Postanowien = Umowy, stanowigcych  zalgcznik nr 6  do
SIWZ.WO.DG.271.1.2015, o tres¢ jw.

. W opisie szczegblowym przedmiotu zamowienia w Zalaczniku nr 3 do SIWZ
Zamawiajacy wskazuje, iz czgs¢ przesylek wymaga nadania u operatora wyznaczonego
aby zachowa¢ terminy wymienione w pkt. 4.

Czy Zamawiajacy dokona modyfikacji formularza oferty poprzez wyodrebnienie tych
przesytek oraz wskaze szacowane ilosci ?

LP | Rodzaj przesylki waga przesylki |Szacowana ilo§é| Cena Cena brutto
korespondencji |jednostkowa [(iloczyn D i
lub ushug przez | brutto E)
caly okres
obowiazywania
umowy (12-
miesiecy)

2 3 4 5 6

Przesylki w obrocie|do 350 g gabaryt
Krajowym - Przesytki|A

listowe rejestrowane
niebedace  przesytkami
najszybszej kategorii

do 350 g gabaryt




(zwykle) B

nadanie u Operatora
Wyznaczonego

Przesylki w obrocie|do 350 g gabaryt
krajowym - Przesylki|A

listowe rejestrowane
nieb¢dace  przesylkami
najszybszej kategorii | 4 350 g gabaryt
(zwykle) ze zwrotnym|p
potwierdzeniem
odbioru

nadanie u Operatora
Wyznaczonego

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokona modyfikacji formularza oferty i wyodrebni w tabeli przesyiki,
ktérych nadanie skutkowa¢ musi zachowaniem termindéw zgodnych z przytoczonymi
przepisami.

. W pkt. 7 SIWZ termin wykonania zam6wienia okreslono na 02.01.2016 - 31.12.2017 r.
natomiast w zalgczniku nr 1 Formularz oferty, tabela, kolumna D wskazano iz,
»Szacowana ilos¢ korespondencji lub ustug przez caly okres obowigzywania umowy (12
miesigcy). Czy w tabeli powinien by¢ uwzgledniony okres 24 miesiecy ?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajagcy dokona korekty tresci tabeli w kolumnie D ,Szacowana ilogé

korespondencji lub ustug przez caty okres obowigzywania umowy (24 miesigce)”.

. W pkt. 3 Przedmiot zaméwienia — Zamawiajacy okrelit jako ,,...$wiadczenie ustug
pocztowych i kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym ...” natomiast w zalaczniku
nr 1 formularz oferty Zamawiajacy nie wykazal pozycji do oszacowania wartosci
przesylek kurierskich. Zwracamy si¢ zapytaniem czy przedmiotem umowy bedzie réwniez
swiadczenie ustug kurierskich ?




Odpowiedz:

Przedmiotem postgpowania jest §wiadczenie ushug pocztowych wskazanych w formularzu
oferty. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé skorzystania z ustug nie wymienionych w
formularzu oferty i optacenia ushugi zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowiazujacym w
dniu wykonania ustugi.

10. W zalagczniku nr 2 do SIWZ pkt. 17 widnieje zapis:
»Wynagrodzenie platne bedzie na podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT, w
terminie 14 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego.”

Czy Zamawiajacy uwzgledni zmiang aby zapis wystgpil w brzmieniu:

» Wynagrodzenie ptatne bedzie na podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT, w
terminie 21 dni od daty wystawienia faktury.”

Powyzsza prosba jest spowodowana tym, ze Wykonawca kieruje si¢ procedurami
okreslonymi centralnie dla catej Polski w kwestii wystawiania faktur. Kwestia ustalenia
momentu dorgczenia faktury iliczenia ewentualnych odsetek od zaleglosci jest duzym
utrudnieniem. Spowodowane jest to scentralizowanym systemem rozliczen oraz
ustaleniem faktycznego momentu odbioru przesyiki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ SIWZ w tym zakresie. Zmiana terminu
platnosci na termin platnosci liczony od daty wystawienia faktury przez Wykonawce
znacznie utrudnilby Zamawiajgcemu jego procedury ksiggowe i narazitoby na koszty z
tytutu zaplaty niezawinionych odsetek.

11. W Zalaczniku nr 2 do SIWZ ust. 27 znajduje sie nastepujacy zapis:
»W przypadku nieterminowego odbioru przesylek przygotowanych do wyekspediowania,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,5% za
kazdy dzien zwiloki od kwoty stanowigcej maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy,
okreslonej w formularzu ofertowym (zat. nr 2), podzielonej przez okres 12 miesiecy.”

Uwazamy, ze powyzsza kara w wysokosci wskazanej powyzej jest nieadekwatna
do wykonanej ustugi. Zwracamy si¢ z progba o zmniejszenie wysokosci kar umownych w
zapisie w SIWZ zgodnie z Regulaminem Wykonawcy.

Czy w tym przypadku kwota wykazana w zalgcznika zal. nr 2 nie powinna zostaé
podzielona na 24 miesigce czyli okres trwania umowy ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisu SIWZ w tym zakresie.

12. W Zalgczniku nr 2 do SIWZ ust. 28 znajduje sie nastepujacy zapis:
»Odstgpienie od umowy powinno nastapi¢ pod rygorem niewaznoséci na pi§mie i zawieraé



uzasadnienie. W kazdym przypadku, jesli odstgpienie przez Zamawiajacego od umowy
nastgpuje z winy Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary
umownej w wysokosci 20% kwoty, o ktérej mowa w pkt. 12.”

Uwazamy, ze powyzsza kara w wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia
Wykonawcy jest zbyt wysoka. Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie wysokosci kary
umownej w zapisie w SIWZ.,

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienil swoje stanowisko w tym zakresie i dokonat modyfikacji punktu 28.
Zalgcznika nr 2 do SIWZ.,

13. W pkt. 9 ust 9.2 ppkt. d), e) Zamawiajacy wymaga dolgczenia do oferty dodatkowych
zatacznikow. Informujemy, iz w proces obstugi przedmiotowego postgpowania bedzie
zaangazowana wigkszo$¢ osoéb zatrudnionych u Wykonawcey (stuzba nadawcza, stuzba
oddawecza, transport) tak wiec sporzadzenie wskazanego wykazu i dotgczenie do oferty jest
nierealne. By¢ moze Zamawiajagcy mial na mys$li wykaz oséb uczestniczacych w
wykonaniu zamowienia w zakresie czynnosci nadawczych odnoszgc si¢ do pkt. d)
dotyczacego placowki nadawczej jako opis srodkéw organizacyjno- technicznych?

Zwracamy si¢ z prosba o odstgpienie od wymogu przedmiotowych dokumentéw lub
przyjecie oswiadczenia, iz Wykonawcy posiadajg wiedzg i doswiadczenie oraz dysponuje
odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamOwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia wymogu dotaczenia do oferty zatgcznika bedgcego wykazem
0s6b, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamdéwienia wraz z informacjg o podstawie
dysponowania tymi osobami. Zamawiajacy oczekuje wykazu oséb, ktére beda
uczestniczyly w procesie nadawczym w placdwce Wykonawcy desygnowanej do obstugi
Zamawiajgcego w odniesieniu do ust. 9.2 ppkt d) SIWZ.

14.  Czy przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych czy réwniez innych
ustug, w tym ustugi posrednictwa w $wiadczeniu ustugi pocztowej ?

Informujemy, iz w przypadku dopuszczania nadawania przesylek przez postanica tzw.
posrednictwo, dla Zamawiajacego bedzie wigzato si¢ wykonywaniem dodatkowych
czynnosci, co przelozy sie na wzrost pracochtonnoséei a takze wplynie na zwickszenie
kosztéw ponoszonych przez Zamawiajgcego, m.in.:

1) Zamawiajacy bedzie zobowigzany do podziatu korespondencji i tworzenia odrebnych
dokumentéw nadawczych dla przesylek nadawanych w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego przez Wykonawce

2) koniecznosci nanoszenia przez Zamawiajacego innych nadrukéw/znakéw oplaty na
przesylkach, ktére beda nadawane u réznych operatoréw



3) odbiér awizowanych przesytek, ktore nie bylyby realizowane przez operatora
pocztowego bedzie odbywat sie w réznych placéwkach pocztowych — zaréwno
operatora wyznaczonego jak i innego operatora

4) Prawo pocztowe (Rozdziat 8) przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za
$wiadczong przez niego ustugg. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki
badZ niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy
nie bedzie mogt dochodzi¢ odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie
bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowe;j.

5) W przypadku $wiadczenia ustug przez posrednika na Zamawiajagcym bedzie
spoczywal obowigzek uiszczenia optaty za zwrot przesytki do Nadawcy (po
wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi) To element wystgpujacy w
przypadkach odmowy przyjecia przesyiki przez adresata bgdZ nieodebrania przesytki
po awizacji w okreslonym przepisami czasie. Stawka oplaty za zwrot przesylki
rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy, ktorej
nadanie zostalo optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz
zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od
Nadawcy tj. Zamawiajacego. Optata zostanie pobrana w formie gotéwki, przed
wydaniem przesytki przez listonosza. Podstawe prawna do zadania zaplaty za zwrot
przesylek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktorym: Przesytke pocztowa,
ktorej nie mozna dorgczy¢ adresatowi, operator pocztowy, ktéry zawart z nadawca
umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci zwiazane ze
zwrotem przesylki operator ten moze zgdaé uiszczenia oplaty w wysokosci okreslone;j
w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w umowie.

Odpowiedz:

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych. Zamawiajgcy nie
dopuszcza §wiadczenia innych ustug, w tym ustug posrednictwa w $wiadczeniu ustugi
pocztowe;j.

15. W odniesieniu do zapiséw dotyczacych podwykonawstwa zwracamy si¢ z zapytaniem czy
Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca w przypadku powierzenia realizacji zamowienia
lub jego czgsci podwykonawcom, posiadat dokumenty potwierdzajgce posiadanie przez
podwykonawce uprawnien do prowadzenia dziatalnosci z zakresu $wiadczenia ustug
pocztowych oraz umowe o wspdtpracy, o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego.”
Wyjasniamy, iz w przypadku braku umowy, o ktoérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego,
wykonawca, niebgdacy operatorem wyznaczonym, ktéry nadat przesytki w placowce
operatora wyznaczonego jest, stosownie do przepiséw prawa (art. 10 pkt. 3 w zwiagzku z
art. 15 ust. 1 pkt. 1 Prawa pocztowego), nadawca tych przesylek, — co narusza zasady
udzielonego zamowienia. Wytacznie w przypadku zawarcia przedmiotowej umowy o
wspoétpracy wybrany wykonawca nadal pozostanie operatorem pocztowym, a wiec
podmiotem realizujacym zamowienie publiczne, przy czym begdzie to robit przy pomocy
podwykonawcy.,



Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca w przypadku powierzenia realizacji zamowienia
lub jego czgsci podwykonawcom, posiadat dokumenty potwierdzajace posiadanie przez
podwykonawce uprawnien do prowadzenia dziatalnosci z zakresu $wiadczenia ustug
pocztowych oraz umowg o wspotpracy, o ktorej mowa w art. 35 Prawa pocztowego

16. W pkt.16 SIWZ Obliczenie ceny oferty ppkt. 16.2 b) Zamawiajacy wskazuje iz: ,,do
wartodci netto wynagrodzenia za wykonanie czynnodci okre$lone w szczegélowym
zakresie zamoOwienia, Wykonawca doliczy przynalezny podatek VAT w obowigzujacej
wysokosci 1 w ten sposdb wyliczy warto$¢ wynagrodzenia brutto”, natomiast w zalgczniku
nr 1 do SIWZ w tabeli w kolumnie F znajduje sie zapis, ze cena brutto wyliczona ma by¢
od iloczynu kolumn D i E czyli cena jednostkowa brutto x ilos¢.

Prosimy o wskazanie jak w formularzu oferty wyliczy¢ warto$¢ brutto. Informujemy iz,
przy wystawianiu faktury kwota podatku VAT liczona jest od sumy wartosci netto a nie od
ceny jednostkowej netto.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmodyfikowat tres¢ zatacznika nr 1 do SIWZ w zakresie tresci kolumny F,
ktora powinna zawiera¢ tre$¢ ,,Cena netto” oraz dopisanie do formularza dodatkowych
pozycji: Lp.22 ,Razem cena netto oferty” , Lp.23 ,,Podatek VAT” , Lp. 24 ,,Razem cena
brutto oferty”.

17. Zamawiajgcy w treSci SIWZ 1 Zalacznikéw do SIWZ wskazuje, ze ok 10% wszystkich
nadawanych przesylek stanowig przesylki ,terminowe”, ktérych nadanie bedzie wymagato
posrednictwa operatora wyznaczonego.

L
Wykonawca oczywiécie nie kwestionuje przedstawionych przez Zamawiajacego potrzeb, jednak
biorac uwage do$wiadczenie Wykonawcy w $wiadczeniu ustug pocztowych na rzecz réznego
rodzaju instytucji zwraca uwage, ze wskazany przez Zamawiajacego szacunkowy wolumen
przesytek wymagajacych posrednictwa operatora wyznaczonego jest nadzwyczaj wysoki.
Podkresli¢ nalezy, ze posrednictwa operatora wyznaczonego wymaga tylko bardzo waska grupa
przesytek, tj. takie przesytki, ktére zawieraja pisma do sadéw i organéw administracji, a ktére dla
wywotania okreslonych w przepisach skutkéw prawnych - tj. zachowania terminu lub wniesienia
pisma do sadu — w sytuacji skfadania ich w ostatni dzien tego terminu poprzez wystanie poczta,
wymagaja nadania w placéwce operatora wyznaczonego, tj. Poczty Polskiej S.A (art. 57 § 5 pkt 2
KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej). W praktyce nie sa to wiec wszystkie pisma
kierowane do tych organéw, a z reguly sg to np. odwolania od decyzji oraz apelacje w
postgpowaniach sgdowych, dla ktérych przez przepisy prawne przewidziane sa écisle okreélone
terminy na zlozenie.
W ramach korespondencji wysytanej przez Zamawiajacego nalezy bowiem odréznié dwie
kategorie pism, ktérych nadawanie odbywa sig z zastosowaniem odmiennych trybéw, tj.:
a. pisma, ktére Zamawiajacy wysyta jako organ, tj. w trybie art. 150 Ordynacja podatkowa, art, 44
Kodeksu postgpowania administracyjnego (tj. pisma w ramach prowadzonych postepowan
podatkowych, egzekucyjnych, karnych skarbowych - wszelkie decyzje, wezwania,



za$wiadczenia itp. ktére to nie potrzebujg by¢ nadane dla swej skutecznosci u operatora
wyznaczonego a u dowolnego operatora pocztowego), oraz:

b. pisma, ktére Zamawiajacy wysyla jako strona postepowania, tj. w trybie art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, a
takze ewentualnie art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej,. art. 165 § 2 Kodeksu postgpowania
cywilnego lub innych (tj. pisma takie jak apelacje, odwotania), tj. pisma procesowe, dla ktérych
istotna jest chwila nadania przesytki, ze wzgledu na przewidziane przez wskazane powyzej
przepisy prawa skutki (zachowanie terminu do wniesienia pisma, wniesienie pisma do sadu z
chwila nadania w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego).

Zamawiajagcy w ramach prowadzonej dzialalnoéci wysylal bedzie w zdecydowanej
wiekszodci pisma z pierwszej grupy, przesylki z grupy drugiej stanowig natomiast
marginalng cze$¢ calej korespondencji. Jest to o tyle istotne, ze przesytki procesowane
zgodnie z przepisami wskazanymi w pkt a wymagajg posrednictwa podmiotu, ktory jest
operatorem pocztowym, ale nie musi by¢ operatorem wyznaczonym. Jak juz zostato
wskazane powyzej, do obydwu grup tych przesylek stosuje si¢ przepisy m.in. Kodeksu
Postepowania Administracyjnego, jednak stanowia odmienne dyspozycje dla organu.

Wykonawca zwraca uwage, ze wskazane tryby (art. 57 kpa, art. 12 ordynacji podatkowej czy art.
165 kpc.) dotycza nadawania pism kierowanych przez strony postepowania do organu, nie majg
wigc zastosowania do nadawania korespondencji wysylanej przez Zamawiajacego — bedacego
organem administracji, do stron postgpowania (tj. wysylanie decyzji, zawiadomien itp.).
Zamawiajacy, jako organ administracji publicznej, nadawaé bedzie gléwnie przesytki w takich
trybach jak art. 39 KPA, tj. do jednostek zewnetrznych w stosunku do struktury administracyjne;j -
oséb fizycznych i prawnych, zapewnienie powyzszych skutkéw nie jest wiec istotne, gdyz —
niezaleznie od wyboru operatora pocztowego — skutek doreczenia nastgpi z chwilg faktycznego
dostarczenia przesytki do adresata. Doreczenie przesylek w trybie okrelonym w art. 39 KPA oraz
innych analogicznych przez Wykonawce bedzie doreczeniem skutecznym.

Tryby doreczania przesytek w postepowaniach sgdowych i administracyjnych nadawanych przez
organ administracji publicznej sg okreslone w aktach prawnych regulujacych dane postepowanie.
Art, 39 Kodeksu postepowania administracyjnego

Organ administracji publicznej dorgcza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529), przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy.

Art. 144 Ordynacji podatkowej

Organ podatkowy dorgcza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, swoich pracownikéw lub przez osoby
uprawnione na podstawie odrebnych przepiséw. W przypadku gdy organem podatkowym jest
wojt, burmistrz (prezydent miasta), pisma moze doreczad soltys za pokwitowaniem.

Z zapiséw tych wynika, ze organ nie jest zobowigzany do nadawania pism za posrednictwem
operatora wyznaczonego — wystarczy, ze przesylki zostang nadane w placéwce przedsigbiorcy
legitymujacego si¢ wpisem do rejestru operatoréw pocztowych prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Przesytkami tego rodzaju sa wszelkie pisma, wezwania,
zawiadomienia, ktére organ kieruje do stron prowadzonego przez siebie postepowania.

Nie majg tu wiec zastosowania przepisy regulujace skutki prawne nadania pism za
posrednictwem operatora wyznaczonego w rozumieniu Prawa Pocztowego (np. skutek



zachowania terminu do wniesienia pisma), gdyz to nie chwila nadania, a rzeczywistego
dorgczenia pisma do adresata wyznacza moment, od ktérego rozpoczynajg biec — dla stron
postgpowania — terminy do dokonania okre$lonych czynnosci (np. wniesienie odwotania).

Tymczasem konieczno$¢ nadawania przesytek w trybie art. 57 § 5 pkt 2 KPA i art, 12 § 6 pkt 2
Ordynacji podatkowej miataby zastosowanie w niniejszym postepowaniu, gdyby to Zamawiajacy
wystepowal w  charakterze strony postgpowania administracyjnego, jako podmiot
administrowany. Co wigcej, tryb ten znajduje zastosowanie tylko przy bardzo waskiej grupie
przesytek, tj. takich, dla ktérych przepisy prawa zakreslajg termin do ich zlozenia, a strona czyni
to w ostatni dzienl tego terminu poprzez nadanie w placéwce pocztowe]j (np. sktadanie apelacji,
odwotan od decyzji).

Art. 165 § 2KPC

Oddanie pisma procesowego w polskiej placdwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe lub w placéwce pocztowej
operatora $wiadczagcego pocztowe ustugi powszechne w innym panstwie czlonkowskim Unii
Europejskiej jest réwnoznaczne z wniesieniem go do sagdu.

Art, 57 § 5 pkt. 2 KPA:

Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego upltywem pismo zostato:

2) nadane w polskiej placéwce pocztowej operatora wyznaczonego,

Art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowe;:

Art. 12 § 6 Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato:

2) nadane w polskiej placéwce pocztowej operatora wyznaczonego albo zltozone w polskim
urzedzie konsularnym;

Dodatkowo Wykonawca, majagc na wzgledzie wilasne doéwiadczenie w realizowaniu ustug
pocztowych oraz wiedze odnoénie zapotrzebowania innych zamawiajacych nalezacych do sektora
finanséw publicznych, wskazuje, ze szacunkowy wolumen przesylek nadawanych w trybach art.
57 KPA, art. 12 Ordynacji Podatkowej, oraz art. 165 KPC jest bardzo niski i oscyluje w przedziale
kilku procent w stosunku do catoéci przedmiotu zamdwienia, i w zdecydowanej wiekszodci
wypadkéw nie przekracza 5% ogdtu przesytek bedacych przedmiotem zaméwienia.

Bioragc pod uwage powyzsze Wykonawca zwraca si¢ o powtdrng oceng rzeczywistego
zapotrzebowania Zamawiajacego w zakresie przesylek wymagajacych po$rednictwa operatora
wyznaczonego i ewentualng rewizj¢ swojego stanowiska oraz oszacowanie szacunkowego
wolumenu tych przesylek z uwzglednieniem powyzszych rozwazad lub przynajmniej o
potwierdzenie, ze ilod¢ tego rodzaju przesylek nie przekroczy 5% ogétu przesytek bedacych
przedmiotem zaméwienia. Wykonawca jednoczeénie informuje, ze informacje te maja duzy
wpltyw nie tylko na oferte Wykonawcy, ktéry musi uwzglednié w kosztach posrednictwo
operatora wyznaczonego, ale takze innych wykonawcéw przystepujgcych do przetargu, w tym
przede wszystkim operatora wyznaczonego, ktéry zdajac sobie sprawe z udzielonych przez
Zamawiajgcego odpowiedzi bedzie miat éwiadomos¢, ze sam moze zaproponowaé wyzsza cene za
realizacj¢ zamdéwienia. Realne oszacowanie potrzeb we wskazanym zakresie lezy wiec réwniez w
interesie Zamawiajgcego, ktéry poprzez niewielka modyfikacje zapiséw moze znacznie obnizy¢
swoje koszty zwigzane z zaméwieniem,

IT.

Wykonawca wskazuje jednoczeénie, ze oszacowanie realnej iloéci tego rodzaju korespondencji jest
z punktu widzenia celu niniejszego postepowania niezbedne juz na etapie konstruowania zapiséw
SIWZ (najpdiniej za§ w chwili udzielania wyjasnien). Informacje te majg duzy wplyw nie tylko na



oferte Wykonawcy, ktéry musi uwzgledni¢ w kosztach posrednictwo operatora wyznaczonego,
ale takze innych wykonawcéw przystepujacych do przetargu, w tym przede wszystkim operatora
wyznaczonego, ktéry zdajac sobie sprawe z udzielonych przez Zamawiajacego odpowiedzi bedzie
mial $wiadomo$¢, ze sam moze zaproponowal wyzsza cene za realizacje zamdéwienia. Realne
oszacowanie potrzeb we wskazanym zakresie lezy wiec réwniez w interesie Zamawiajacego, ktory
poprzez niewielka modyfikacje zapiséw moze znacznie obnizy¢ swoje koszty zwigzane z
zamowieniem.

Natomiast jezeli juz na etapie realizacji przedmiotu zaméwienia okaze sie, Ze jedynie marginalna
ilo$¢ przesylek wymaga nadania za po$rednictwem operatora wyznaczonego, to okolicznoé¢ ta nie
zmieni faktu, ze w wyniku obecnego uksztaltowania zapiséw SIWZ wygra podmiot oferujacy
wykonanie ustugi za cene o wiele wyzsza niz mdgtby zaproponowa¢ w przypadku modyfikacji
przez Zamawiajacego niekorzystnych zapiséw Specyfikacji. Niezaleznie bowiem od tego, ze
Zamawiajacy bedzie wymagal nadania jedynie niewielkiej czeéci przesytek sposréd wszystkich
wskazanych, to i tak Wykonawca na etapie przygotowywania oferty bedzie musial wliczy¢ koszty
poérednictwa operatora wyznaczonego dla wszystkich wskazanych w chwili obecnej w

formularzu cenowym przesylek.

Jako, ze wynagrodzeniem operatora alternatywnego w przypadku $wiadczenia ustugi
poSrednictwa jest suma kosztéw nadania przesytki terminowej w placdwce operatora
wyznaczonego oraz wiasny narzut, kluczowego znaczenia w zakresie jednoznacznosci opisu
przedmiotu zaméwienia — pozwalajacego Wykonawcy skalkulowaé cene — nabiera rzetelne
okreélenie ilo$ci takich przesytek.

Jednoczesnie, nalezy podkreélié, ze przyjecie, iz operator alternatywny ma obowigzek
posrednictwa w wykonywaniu nieograniczonej lub tez znaczgco zawyzonej liczby przesylek
terminowych zamyka postepowanie na konkurencyjnosé (cena operatora alternatywnego musi
uwzglednia¢ bowiem cene cennikowa — bez upustu — operatora wyznaczonego oraz wlasny
narzut).

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ,przesylki terminowe” nie
przekraczaja 5% caloéci wolumenu, alternatywnie, Wykonawca wnosi o powtérne oszacowanie
ilodci przesylek rejestrowanych zawierajacych specjalistyczna korespondencje skierowang do
sgdéw lub organéw administracji publicznej (apelacji, odwotat, skarg, etc.), z ktérych nadaniem w
placéwce pocztowej operatora wyznaczonego odpowiednie przepisy prawa acza skutek
wniesienia pisma do sadu/urzedu przez strong postepowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje swoje stanowisko w sprawie szacunku iloéci przesylek terminowych i
nie zmienia SIWZ w tym zakresie.

18. W celu zachowania konkurencyjnoéci, poza okresleniem szacowanej iloéci takich przesylek
(przyktadowo: ,nie wigcej niz 5% catosci wolumenu”) koniecznym jest takze opisanie zasad
uiszczania wynagrodzenia Wykonawcy z tego tytulu poprzez alternatywnie:

O zamieszczenie samodzielnej pozycji w formularzu ofertowym - tj. przesytki
rejestrowane wymagajace nadania u operatora wyznaczonego” lub tez;

o poprzez okreélenie, iz wynagrodzenie za przesytki nadawane za posrednictwem
operatora wyznaczonego (ustuga posrednictwa) pobierane jest nie na podstawie
cen formularzowych, a na podstawie cennikéw operatora alternatywnego
zatgczanych do oferty.



Stosownie do powyzszego Wykonawca wnosi o wyjasnienie w jaki sposéb rozliczana bedzie
ustuga pofrednictwa w nadawaniu przesytek terminowych, tj. 1) czy wynagrodzenie operatora
alternatywnego uiszczane bedzie na podstawie cennika zatgczonego do oferty/umowy, czy tez 2)
zamawiajacy dokona modyfikacji formularza cenowego poprzez wyodrebnienie przesylek, ktére
nalezy nadaé w placéwce operatora wyznaczonego, w przykladowy sposéb zaproponowany
ponizej (co umozliwi wykonawcom innym niz operator wyznaczony wyceni¢ ustuge nadawania w
trybach zastrzezonych dla operatora wyznaczonego)? Wykonawca wskazuje, ze brak
wyodrebnienia takiej pozycji w praktyce przesadza o koniecznosci obcigzenia zamawiajgcego
kosztami wykonania ustugi ,niepocztowej” na podstawie cennika zalgczanego przez operatora
alternatywnego do umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona modyfikacji formularza oferty stanowigcego Zalacznik nr 1 do SIWZ i
wyodrebni w tabeli przesytki, ktérych nadanie skutkowa¢ musi zachowaniem terminéw
zgodnych z przytoczonymi przepisami. Zamawiajgcy podtrzymuje szacunek iloéci przesylek
»terminowych” na poziomie okre§lonym w SIWZ.

19. Opisujgc kryteria oceny ofert w STWZ, Zamawiajacy wskazat nastepujace kryteria: 1) cena —
70%, liczba pracownikéw wykonawcy, zatrudnionych w dziatalnoéci operacyjnej wykonawcy
na umowge o prace, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wedtug stanu na dzient 30.09.2015
r. — 30%.
W ocenie Wykonawcy proponowane kryterium nie jest korzystne dla interesu publicznego, godzi
takze w =zasade uczciwej konkurencji. Promowanie bezwzglednej liczby pracownikéw
zatrudnionych na umowe o pracg wypacza w naszej ocenie konkurencyjnoé¢ niniejszego
postepowania przetargowego. Mamy bowiem do czynienia z wystgpieniem dwoéch istotnych
okolicznoéci: z jednej strony z dominujgcg pozycja niedawnego monopolisty rynku pocztowego
majgcego status tzw. operatora wyznaczonego, zatrudniajacego ponad 80.000 pracownikéw na
podstawie uméw o prace, a z drugiej strony wskutek rosngcej konkurencyjnosci wystepuje
znaczacy spadek cen ustug pocztowych, do poziomu uniemozliwiajacego dalsze obnizki. Tym
samym promowanie liczby pracownikéw skutkuje przyznaniem Poczcie Polskiej nieuzasadnionej
przewagi konkurencyjnej. W naszej ocenie zastosowane kryterium nie odpowiada takze celom,
jakie maja by¢ realizowane poprzez stosowanie tzw. spotecznych klauzul w zamdwieniach
publicznych, Jest ono takze irrelewantne dla sposobu wykonania przedmiotu zaméwienia.

Poczta Polska S.A. konsekwentnie promuje stosowanie kryterium liczby pracownikéw, by
wobec zréwnania sie oferowanych cen i wobec wlasnego przerostu zatrudnienia uzyskad
bezzasadng przewage konkurencyjna w postepowaniach przetargowych. Warto
podkresli¢, iz w orzecznictwie KIO wskazuje si¢ na przypadki takiego sposobu
uksztaltowania kryteriéw oceny ofert ktéra umozliwia bezzasadne uprzywilejowywanie
jednego z wykonawcéw, przyktadowou Izba podzielila poglady zamawiajacego, ze w
przedmiotowym stanie faktycznym, logicznie I racjonalnie mozna wyttumaczy<c dzialanie
odwolujacego jedynie przypisujac zamiar oraz dzialanie w celu takiego skonstruowania
ceny oferty, aby wykorzystujgc kryterium ,upustu” przez to samo, zdoby¢ przewage
konkurencyjng. Tak wysoka kwota upustu — oderwana od faktycznych kosztdw
zaoszczedzonych przez wykonawce, stanowila jedynie element kalkulacji czysto
matematycznej, by uzyskac jak najwyzsza ocene punktowg oferty w tym kryterium, tj.



maksymalne 5 punktéw. (...) Izba zgodzila sie réwnieZ z argumentacjg zamawiajacego, ze
celem takiego dziatania nie byfo konkurowanie rzetelng oferts, lecz zabieg stwarzajacy
sztuczng przewage konkurencyjng (...)W postgpowaniu za$ o sygn. KIO 1688/15 Izba
stwierdzila zreszty, iz Poczta Polska ma interes w kwestionowaniu zarzutéw InPost, gdyz
kryterium ,liczby pracownikéw” jest dla niej dogodniejsze, niz kryterium ,stosunku
procentowego”.

Mamy w naszej ocenie zatem do czynienia z doprowadzeniem do sytuacji, gdy preferujac liczbe
pracownikéw preferuje si¢ okolicznoéci nie majgce znaczenia dla sposobu wykonywania
zamdwienia, irrelewantne dla przedmiotu zamdwienia. W sposéb oczywisty moze wystapic
sytuacja, gdy liczba pracownikéw nie bedzie odpowiadala realnym potrzebom zamawiajacego.
Zamawiajacy promuje w ten sposob stabszg organizacje pracy, skutkujaca wigkszg liczbg
pracownikéw niz niezbedna do optymalnego wykonania przedmiotu zaméwienia. Zatem
kryterium nie spelnia wymagania zwigzania, czy tez odnoszenia sie do przedmiotu zamdwienia.
Nie mamy takze do czynienia z najlepszg relacjg jako$ci do ceny.

Podkre$§lamy ponadto, iz Poczta Polska w skiadanych ofertach wskazuje na zawyzone liczby
pracownikéw dedykowanych do wykonania zaméwienia, wypaczajac tym samym przebieg
postepowania przetargowego. Przykladowo, w przetargu na $wiadczenie ustug pocztowych dla
Strazy Gminnej w Czluchowie (nr ogtoszenia: 2014/S 209-370280, przyblizone szacunkowe
wolumeny: dla przesylek zwyktych — 37 000, dla poleconych — 300 000, dla poleconych ZPO - 200
000), wobec sformutowania kryterium ,liczba oséb, ktére beds zatrudnione do realizacji
przedmiotu zamdwienia na podstawie umowy o prace”, Poczta Polska S.A. wykazata w ofercie
zatrudnienie na poziomie 75 000 pracownikéw (zatem spétka ta wykazata niemal wszystkich
zatrudnionych przez nig na podstawie umowy o pracgz). Jednoczednie, w przetargu
organizowanym przez Izbe Skarbowg w Warszawie (nr zamoéwienia: PN/7/Poczta/2015,
przyblizone szacunkowe wolumeny: dla przesytek zwyktych — 2200, za$ dla poleconych ZPO - 43
000) wobec sformulowania kryterium ,liczba pracownikéw Wykonawcy zaangazowanych do
realizacji przedmiotu umowy z Zamawiajgcym, zatrudnionych w dzialalnodci operacyjnej
Wykonawcy na podstawie umowy o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych", Poczta Polska
S.A. wykazata w ofercie zatrudnienie na poziomie 37 640 pracownikéw. Nadto w przetargu
organizowanym przez Centrum Ustug Wspdlnych (nr postepowania: 5-WZLO/11-WW-DD/35-
WASK/2015/PN/MO, przyblizone szacunkowe wolumeny: dla przesylek zwyklych — 2500, dla
poleconych — 5700, dla poleconych ZPO - 2000), wobec sformutowania kryterium ,liczba
pracownikéw wykonawcy zatrudnionych na umowe o prace, zwigzang z bezpoérednim odbiorem
i dostarczaniem przesytek pocztowych, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wedlug stanu na
dzient 30.06.2015 r.”, Poczta Polska S.A. wykazata w ofercie zatrudnienie na poziomie 64 205
pracownikéw.

Powyzsze okolicznosci dostrzegane sg przez orzecznikéw KIO (vide KIO 1688/15): ,Jak stusznie
wskazywal w odwolaniu, przy zblizonych postanowieniach SIWZ w zakresie spolecznych
kryteriéw oceny ofert stosowanych przez innych zamawiajgcych Poczta Polska S.A. wskazywata
w analogicznych okresach diametralnie inne liczby zatrudnionych na podstawie umowy o prace”.
Reasumujac, stosujgc kryterium liczby pracownikéw w sposéb niezwigzany z przedmiotem
zamOwienia, w sposdb niemajgcy znaczenia dla celéw postgpowania przetargowego promuje sig
wyzsze zatrudnienie w oderwaniu od rachunku ekonomicznego.

Alternatywa wzgledem powyzszego jest kryterium spoleczne w procentowej postaci, traktowane
jako procent pracownikéw operacyjnych wykonawcy zatrudnionych w oparciu umowe o prace



(na minimum % etatu) w stosunku do wszystkich pracownikdw operacyjnych zatrudnionych przy
realizacji zamdéwienia. Kryterium to zostalo zastosowane w najwigkszym w tej czesci Europy
przetargu na $wiadczenie ustug pocztowych, mianowicie przetargu prowadzonym przez Centrum
Zakupéw dla Sgdownictwa na §wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesyltek pocztowych oraz zwrotu
przesytek niedoreczonych na rzecz sgdéw powszechnych (nr post.: ZP-01/2015). W przetargu tym
jednym z kryteriéw oceny ofert jest ,kryterium spoteczne”, ktére zostato opisane jako procent
oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace, z ogélnej liczby osdb, ktérym zostanie
powierzona realizacja przedmiotu zamowienia, za$ liczba ta ma uwzglednia¢ osoby, ktérym
zostanie powierzona realizacja przedmiotu zaméwienia w zakresie doreczania i wydawania
przesylek sadowych (tj. doreczyciele-listonosze, osoby wydajace korespondencjg).

Nadto, w ocenie Wykonawcy, Zamawiajagcy powinien w pierwszej kolejnosci uwzglednia¢
literalng tres¢ art. 91 ust. 2 ustawy Pzp, zgodnie z ktérg kryteriami oceny ofert s3 cena albo cena i
inne kryteria odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia, w szczegélnoéci jakosé, funkcjonalnosé,
parametry techniczne, aspekty §rodowiskowe, spoteczne, innowacyjne, serwis, termin wykonania
zaméwienia oraz koszty eksploatacji, zatem kryteria oceny ofert powinny odwotywad sie w
pierwszej kolejnosci do opisu przedmiotu zaméwienia, czyli ustug, jakie majg by¢ $wiadczone w
wyniku udzielonego zaméwienia.

Wobec powyzszego, Wykonawca wnioskuje do Zamawiajacego o modyfikacj¢ kryterium oceny
ofert, w nawigzaniu do treéci art. 91 ust. 2 ustawy Pzp (wskazujace, ze kryteria oceny ofert
powinny odnosié sie do przedmiotu zaméwienia) w sposéb nastepujacy:

Zamawiajgcy bedzie ocenial oferty wedtug nastepujgcych kryteridw:

Nr Nazwa kryterium Waga

1 Cena 80 %

2 Kryterium spoteczne 5%

3 Termin zwrotu druku 5%
ZPO

4 Sledzenie przesytek 5%
rejestrowanych

Przy czym Wykonawca proponuje, by kryterium:
o ,Termin zwrotu druku ZPO” obliczany byl w nastepujacy sposdb:

Wykonawca w ofercie (w formularzu ofertowym) musi wskaza¢ termin liczony w dniach
roboczych od dnia doreczenia, zwrotu do nadawcy poprawnie wypelnionego druku Zwrotnego
Potwierdzenia Odbioru (ZPO). Dni robocze to dni od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem
$wiat i dni ustawowo wolnych od pracy.
Sposéb oceny oferty:
Waga kryterium wynosi 5%, przy czym 1% to 1 pkt.
- zwrot ZPO w terminie do 3 dni - oferta otrzyma 5 pkt
- zwrot ZPO w terminie do 4 dni - oferta otrzyma 4 pkt
- zwrot ZPO w terminie do 5 dni — oferta otrzyma 3 pkt
- zwrot ZPO w terminie do 6 dni - oferta otrzyma 2 pkt
- zwrot ZPO w terminie do 7 dni - oferta otrzyma 1 pkt
- zwrot ZPO w terminie powyzej 7 dni - oferta otrzyma 0 pkt.
o ,Sledzenie przesylek rejestrowanych” obliczany byt w nastepujacy sposéb:



Wykonawca w ofercie (w formularzu ofertowym) musi wskaza¢ adres strony internetowej
Wykonawcy umozliwiajacej nieodplatng mozliwo$¢ éledzenia przez Internet poleconych
przesytek w obrocie krajowym. Brak wskazania adresu do strony internetowej Wykonawcy bedzie
skutkowad przyznaniem za niniejsze kryterium 0 punktéw.,
Sposdb oceny oferty:
Waga kryterium wynosi 5%, przy czym 1% to 1 pkt.
- mozliwoéé bezplatnego $ledzenia w Internecie poleconych przesylek w obrocie krajowym -
oferta otrzyma 5 pkt
- brak mozliwoéci bezplatnego $ledzenia w Internecie przesytek poleconych w obrocie krajowym
— oferta otrzyma 0 pkt

o .czas reakcji na wezwanie” obliczany byl w nastepujacy sposob:

Wykonawca w ofercie (w formularzu ofertowym) musi wskazac czas reakcji na wezwanie,
tzn. czas dodatkowego odbioru poczty, badz oddania (zwrotu) nieprawidlowo oznaczone;j
poczty z siedziby Zamawiajacego, w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. 13.00 do 16.00.
Przy czym punktowany bedzie czas do 45 minut od momentu zgtoszenia przez Zamawiajacego e-
mailem bad?Z faksem tej potrzeby Wykonawcy.

Sposéb oceny oferty:

Waga kryterium wynosi 5%, przy czym 1% to 1 pkt.

- Zaoferowany czas reakcji na wezwanie - do 30 minut - oferta otrzyma 5 pkt

- Zaoferowany czas reakcji na wezwanie - do 45 minut - oferta otrzyma 3 pkt

- Zaoferowany czas reakcji na wezwanie - do 60 minut - oferta otrzyma 2 pkt

- Zaoferowany czas reakcji na wezwanie - powyzej 60 minut - oferta otrzyma 0 pkt

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zasadno$é¢ ustanowienia wagi kryterium spotecznego na poziomie
okreslonym w SIWZ przede wszystkim ze wzgledu na obowiazek zapewnienia poufnosci danych
osobowych oraz bezpieczenstwa doreczania korespondencji do oséb uprawionych do jej odbioru.
Wyzszy udzial oséb zatrudnionych na umowe o prace daje wigkszg rekojmie nalezytego
dokonywania dorgczen oraz innych czynnosci zwigzanych z realizacjg ustug pocztowych jak
rowniez wplywa na jakos¢ tych ustug. Im wiecej zatrudnionych na umowe o prace, tym lepsza
gwarancja nalezytego wykonania zaméwienia, gdyz pracownicy, jako podlegajacy stuzbowo
pracodawcy, sa objeci nadzorem przelozonego, organizacja pracy, szkoleniami itp. Nowelizacja
Prawa zamowien publicznych przewiduje mozliwoé¢ zamieszczania w warunkach przetargu
wymogu, aby oferenci zatrudniali pracownikéw na umowach o prace, co ma istotne znaczenie we
wspieraniu celi spotecznych i wzrostem zatrudnienia. Zastosowanie kryterium spotecznego
nalezy postrzegac jako instrument wsparcia rynku pracy a nie jako ograniczenie konkurencji.
Wyrokiem z dnia 6 sierpnia 2015 r. sygn. akt KIO 1607/15 Izba stwierdzita, ze kryterium
odnoszace sig do liczby pracownikéw, a nie procentu zatrudnionych jest prawidtowe. Pozwala
ponadto zamawiajgcemu skontrolowa¢ realno§¢ liczby zatrudnionych na umowe o prace,
dedykowanych do wykonania zaméwienia.
Naturalnym jest, ze jednego rodzaju kryteria spetniaja lepiej jedni wykonawcy, a inni gorze;j.
Zamawiajacy w oparciu o przepisy ustawy PZP nie ma obowigzku precyzowania kryteriéw oceny
ofert w taki sposéb, aby w réwnym stopniu spetniaé oczekiwania kazdego z wykonawcéw na
danym rynku.



20. Zamawiajacy wymaga do wykonawcéw uzupelnienia w formularzu ofertowym
proponowanych cen jednostkowych za poszczegdlne ustugi wyrazonych jedynie w wartosci
brutto, nie wyodrebniajac osobnych kolumn na uzupelnienie cen za poszczegélne przesyiki
wyrazonych w wartoéci netto oraz naliczonego podatku VAT. Wykonawca zwraca uwagg, iz
taka sytuacja nie jest korzystna z perspektywy intereséw Zamawiajacego.

Brak rozbicia cen za poszczegoélne ustugi objete przedmiotem zaméwienia na ceng netto, naliczony
podatek od towaréw i ustug (VAT) oraz wynikowa cene brutto pozbawia Zamawiajgcego
mozliwosci poréwnania proponowanych cen ofertowych do cen, ktére powinny obowigzywaé w
przypadku np. obnizenia stawki podatku VAT.

Dodatkowo, taka zmiana ulatwi kalkulacje samym wykonawcom, jak réwniez wprowadzi wigksza
klarowno$¢ i transparentno$¢ co do obliczania ceny, co pozwoli unikngé¢ biedéw i omytek
rachunkowych. W ocenie Wykonawcy bedzie to réwniez element pelniejszej realizacji
elementarnej dla Prawa zamdwien publicznych zasady jawnoéci postepowania (wyrazonej w art. 8

ustawy PZP).

W zwiazku z powyzszym, Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o uwzglednienie wniosku w
zakresie wprowadzenia w formularzu ofertowym osobnych kolumn/rubryk, celem mozliwosci
wpisania cen za poszczegdlne ustugi objete przedmiotem zaméwienia wyrazonych réwniez w
wartoéci netto oraz wskazania naliczonej stawki podatku VAT.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmodyfikowat formularz oferty w tym zakresie.

21. W Zalgczniku do SIWZ - wzorze umowy, Zamawiajacy okrelit wysokoéé kar umownych. W
ocenie Wykonawcy zastrzezone kary umowne sg przede wszystkim razaco wysokie z
perspektywy zakresu, specyfiki przedmiotu zaméwienia oraz wartoéci umowy, co dotyczy w
szczegllnoéci kary umownej za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy.

Zgodnie z orzecznictwem KIO ,0 karze razgco wygdrowanej mozna méwic w sytuacyi, gdy jej
wysoko$¢ przekracza granice motywacji wykonawcy do realizacji zamdwienia I stanowi
przyczynek dla zamawiajgcego do wzbogacenia sie” (KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego 2012 1.)

Zdaniem Wykonawcy, konstrukcja zapiséw o karach umownych we wzorze umowy wprowadza
nierdwnorzedna relacje w zakresie kar umownych pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawcg, gdzie
temu ostatniemu nie przyznano tak daleko idgcych gwarancji (w szczegélnosci adekwatnych kar
umownych). Nie jest tu wiec zachowana jakakolwiek elementarna zasada réwnoéci stron. Jak
wskazato KIO w wyroku z dnia 17 grudnia 2012 r., sygn. KIO 2631/12; KIO 2655/12 ,umowa

winna zmierzac do zabezpieczenia intereséw obu stron, a kara umowna nie moze prowadzic do

nieuzasadnionego wzbogacenia _po  stronie zamawiajacego, poniewaz _jej _celem jest
dyscyplinowanie stron do prawidlowego i terminowego wywigzywania si¢ z przyjetych na siebie
obowigzkéw umownych. Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie zadania od wykonawcy, aby
zawarl z nim umowe w sprawie zamdwienia publicznego na takich warunkach, jakie zostaly

okreslone w SIWZ., Zamawiajacy moze, o ile nie wykracza poza unormowanie art. 353ik.c.,
dowolnie sformufowac postanowienia umowne takze w zakresie kar umownych, zaleznie od
sytuacji faktycznej i swoich potrzeb. Jednak, zgodnie z ogdlnymi zasadami prawa cywilnego, do



ktérych w przypadku regulacji dotyczgcych umowy odwofuje si¢ p.z.p., nie mozna prawa
podmiotowego naduzywac”.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze w PZP nie zostata uregulowana kwestia kar umownych, stad tez w
tym wypadku stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego (KC) w tym zakresie, zgodnie z odestaniem
znajdujgcym sie w art. 139 ust. 1 ustawy PZP. Zastosowanie znajdzie wigc w tym przypadku
kodeksowa regulacja zasady swobody uméw (art. 3531 KC), ktéra nie ma charakteru absolutnego, a
jej granice wyznaczajg m.in. wlagciwoé¢ stosunku prawnego czy zasady wspdlzycia spotecznego.
W tej mierze wielokrotnie wypowiadala sie tez Krajowa Izba Odwotawcza. W uzasadnieniu
wyroku z 18 pazdziernika 2010 r. (sygn. KIO/UZP/2175/10) KIO podkreélita, iz ,,to zamawiajacy
Jest autorem sformufowar zawartych we wzorze umowy, natomiast wykonawca nie ma duzego
wplywu na jej ksztalt. Nie oznacza to jednak, ze postanowienia takief umowy mogg byc korzystne
tylko dla jednej strony lub nakfadac tylko na jedng strong odpowiednio same obowigzki Iub
przyznawacd jej same przywileje”.

Ponadto, jak podniesiono w wyroku z dnia 23 sierpnia 2010 r. (sygn. KIO/UZP1698/10)
»Stuszne sa twierdzenia odwolujacego, ze celem wprowadzenia kar umownych jest
dyscyplinowanie stron do prawidfowego i terminowego wywigzywania si¢ z przyjetych w
umowie obowigzkéw. Dotyczy to w réwnej mierze wszystkich uczestnikéw stosunku
umownego. Zadne z przepiséw prawa, czy to cywilnego czy to zamdwier publicznych,
nie zakazuja, 17 pewne obowigzki czy zobowigzania nie mogg byc nalozone réwniez na
zamawiajacego, zwiaszcza jezell to od tej strony stosunku umownego zalezy w duzej mierze
terminowos¢ realizowanego kontraktu. Odwotujacy nie neguje wprowadzenia kar umownych we
wzorze umowy jako takich, czy tez ich wysokosci, lecz podkresla, iz nalezy dazyc do zachowania
réwnowagi stron stosunku umownego, ktdra w ocenie Izby nie stoi w sprzecznosci z wlasciwoscig
(naturg) stosunku prawnego, ustawa lub zasadami wspdizycia spofecznego”.

Jednoczeénie Wykonawca zwraca uwage, ze Zamawiajacy zastrzega kary umowne w razaco
zawyzonych wielkosciach (20% wynagrodzenia Wykonawcy brutto), co w szczegdlnodci dotyczy
kary za odstapienie od umowy przez Zamawiajgcego,. Kara umowna w takiej wysokosci jest bez
watpienia nadmierna w stosunku do wartosci umowy, co skutkuje catkowitym oderwaniem jej od
ewentualnej szkody Zamawiajacego i prowadzi do jego wzbogacenia.

W zwigzku z powyzszym, ocena Wykonawcy co do razgco wygérowanej wysokoéci kar
umownych zastrzezonych przez Zamawiajacego jest stuszna i zasadna. Trafny jest réwniez
argument o drastycznie nieréwnorzednej pozycji stron umowy, ktére cytowane zapisy wzoru
umowy wprowadzaja.

Czy wobec powyzszego, Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé rewizji swojego stanowiska w
zakresie kar umownych i stosownego ograniczenia ich wysokosci, tak by wprowadzi¢ zgodna z
prawem i réwnorzedng relacje laczaca Zamawiajagcego z Wykonawcg i pozbawienia kar
umownych charakteru razgco wygérowanych, a to w szczegblnoéci poprzez ustalenie kar w
standardowej wysokoéci 5% lub 10% wartoéci wynagrodzenia brutto Wykonawcy?



