Zatacznik nr 4
do Regulaminu udzielania zamowien,
ktérych wartosc jest mniejsza niz
170 000 ztotych obowiazujacy
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Swinoujs’cie. dnia 06.07.2026

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamawiajacy: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Swinoujéciu, ul. Jarostawa Dabrowskiego 4, 72-600
Swinoujscie,

2. Dane do kontaktu: Monika Weremij ; pfronggmopr.swinouiscie.pl, tel. 91 322 5482

3. CPV:73300000-5

4. Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zamoOwienia jest opracowanie dokumentu pn. ,,Powiatowy Program Dzialan na Rzecz Osob
z Niepelnosprawnosciami na lata 2027-2036”, zwanego dalej ,.Programem”, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczeg6lnosci:
e art. 35a ust. 1 pkt | ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spolecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych;
s Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych dla Gminy Miasto Swinoujscie oraz innymi
dokumentami strategicznymi i programowymi obowiazujacymi na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym, majgcymi zastosowanie do przedmiotu zamowienia.
Program powinien stanowi¢ wieloletni dokument planistyczny okreslajacy kierunki dziatan Miasta Swinoujscie
w zakresie:
a) rehabilitacji spotecznej,
b) rehabilitacji zawodowej i zatrudniania,
¢) przestrzegania praw 0sob z niepelnosprawnosciami.
Program powinien zosta¢ opracowany z wykorzystaniem wynikow diagnozy sytuacji spotecznej, badan
spotecznych oraz analizy SWOT i stanowi¢ podstawe planowania, realizacji oraz monitorowania dziatan
podejmowanych na rzecz 0sob z niepetnosprawnosciami na terenie Miasta Swinoujscie.

4.1. Opracowanie diagnozy sytuacji spolecznej

Wykonawca opracuje diagnoze sytuacji osob z orzeczona niepelnosprawnoscia zamieszkujacych na terenie
Miasta Swinoujécie, stanowiaca podstawe do opracowania Powiatowego Programu Dzialan na Rzecz Osob
z Niepelnosprawnosciami na lata 2027-2036.

Celem diagnozy jest identyfikacja najwazniejszych problemow, potrzeb, barier oraz potencjatu lokalnego
systemu wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami, niezbednych do okreslenia celow, kierunkéw dziatan oraz
sposobu realizacji Programu.

Diagnoza powinna obejmowac w szczegdlnosci:

» charakterystyke populacji 0sob z niepelnosprawnosciami w Miescie Swinoujscie;

« analize sytuacji osob z niepetnosprawnosciami w kluczowych obszarach funkcjonowania, w szczegolnosci
w sferze spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej, zawodowej, mieszkaniowej oraz dostgpnosci ustug publicznych
i rehabilitacyjnych;

+ identyfikacj¢ barier utrudniajgcych samodzielne funkcjonowanie oraz pelne uczestnictwo w zyciu
spotecznym;

« analize dostepnych form wsparcia realizowanych przez jednostki organizacyjne Powiatu, organizacje
pozarzadowe oraz inne podmioty dzialajace na rzecz osob z niepetnosprawnosciami;

« analize wykorzystania instrumentow rehabilitacji spotecznej i zawodowej;

« analize danych statystycznych oraz danych pozyskanych od podmiotéw realizujacych zadania na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciami;

« identyfikacje najwazniejszych probleméw, potrzeb i wyzwai w obszarze rehabilitacji spotecznej, rehabilitacji
zawodowej i zatrudniania oraz przestrzegania praw 0sob z niepelnosprawnosciami;

» identyfikacje¢ zasobéw i potencjatu lokalnych instytucji, organizacji pozarzadowych oraz innych podmiotow
dziatajgcych na rzecz 0séb z niepetnosprawnosciami;

« sformulowanie wnioskow i rekomendacji stanowigcych podstawg opracowania celow, dziatan oraz
wskaznikow Programu.



W diagnozie nalezy wykorzystaé dostepne dane statystyczne, sprawozdawcze ordz mformaqe pozyskane
od podmiotow realizujgcych zadania na rzecz os6b z niepetnosprawnosciami. :

Diagnoza powinna uwzgledniaé analize trenddéw oraz prognozowanych zmian demograﬁcznych i spolecznych
majgoych wplywa na sytuacjg¢ 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz realizacje Programir. *

Analiza powinna obejmowaé dane za okres ostatnich 3-5 lat, z uwzglednieniem ich dostepnoéci.

4.2 Wykonawca przeprowadzi badanie ankietowe shuzgce identyfikacji potrzeb, barier oraz oczekiwan
0s6b z niepelnosprawnosciami zamieszkujacych teren Miasta SWHIOIIJSC]G oraz osob sprawujacych nad
nimi opieke lub bedacych ich przedstawicielami ustawowymi, a nastepnie dokona analizy jego wynikaw
i przedstawi je w raporcie stanowigcym element diagnozy.
Wyniki badania powinny stanowi¢ uzupehienie diagnozy sytuacji spofecznej oraz podstawe do opracowania
celow, kierunkéw dziatan i wskaznikoéw Programu.
Badanie powinno zostaé przeprowadzone na prébie umozliwiajacej uzyskanie wiarygodnych i rzetelnych
wynikéw. W przypadku badafi ankietowych Zamawiajacy wymaga uzyskania minimum 300 prawidlowo
wypehionych ankiet.
Badanie powinno obejmowaé w szezegélnodei osoby z niepelmosprawnodciami reprezentujace zréznicowane
grupy ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnodci, wiek oraz sytuacje spoleczng, w tym korzystajace
i nickorzystajgce z systemu wsparcia, w szczeg6lnosci:

e osoby korzystajace z rehabilitacji spotecznej i zawodowej;

¢ uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej;

» uczestnikow Srodowiskowego domu samopomocy;

e osoby bezrobotne lub poszukujace pracy;

e dzieci i mlodziez z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekundw;

» osoby niezrzeszone i niekorzystajace z instytucjonalnych form wsparcia.
W uzasadnionych przypadkach, gdy osoba z niepetnosprawnoscig nie bedzie mogta samodziclie udzielié
odpowiedzi, dopuszcza si¢ realizacje ankiety z udzialem jej opiekuna lub przedstawiciela ustawowego, przy
zachowaniu zaloZzonej liczby 300 ankiet ogdlem.
Wykonawca przeprowadzi co najmniej 8 — 12 wywiadow poglgbionych (IDI) z przedstawicielami instytucii
i organizacji dziatajacych na rzecz 0séb z niepetnosprawnosciami.
Wykonawca opracuje narzedzia badawcze z uwzglgdnieniem potrzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami oraz
zapewni dostepnos¢ procesu badawczego dla respondentow,
Wykonawca opracuje raport z przeprowadzonych badan zawierajacy w szezegélnosci: opis zastosowanej
metodologii, charakterystyke proby badawczej, analize wynikow, wnioski oraz rekomendacje stanowigce
podstawe opracowania Programu.
Realizacja badania, w tym rekrutacja respondentow, dystrybucja ankiet oraz przeprowadzenie wywiadow, lezy
po stronie Wykonawey i nie wymaga zaangazowania Zamawiajacego w proces badawcezy, poza ewentualnym
udostepnieniem posiadanych danych kontaktowych lub informacji o jednostkach wspétpracujacych,

4.3. Analiza SWOT

Na podstaw1e przeprowadzonej diagnozy sytuacji spolecznej oraz wynikéw bada spolecznych Wykonawca
opracuje analizg SWOT dotyczaca sytuacji 0s6b z niepehosprawnoéciami na terenie Miasta Swmoujécw
(miasta na prawach pOWIatu)

Analiza SWOT powinna stanowié syntetyczne opracowanie wynikow d1agn0zy i badan oraz wskazywac
kluczowe uwarunkowania wplywajace na sytuacje osdb z niepetnosprawnosciami. Stanowié bedzie ona
podstawe do opracowania celow, kierunkéw dzialain oraz wskaznikow Powiatowego Programu Dziatah na
Rzecz Oséb z Niepelnosprawnosciami na lata 2027-2036,

Analiza SWOT powinna obejmowaé w szezegdlnodei:

» identyfikacjg mocnych i stabych stron lokalnego systemu wsparcia 0s6b z niepetnosprawno$ciami;

+ identyfikacje szans i zagroZeit moggcych wplywaé na realizacje Programu;

« oceng kluczowych problemoéw, potrzeb i barier oséb z niepelnosprawnosciami oraz ich opiekunéw;

+ oceng zasobow i potencjatu jednostek organizacyjnych Miasta SW]HOLIJSCIB organizacji pozarzadowych oraz
innych podmiotow realizujacych dzialania na rzecz 0s6b z niepenosprawnosciami;

* sformutowanie wnioskow i rekomendacji stanowigcych podstawe do opracowania celéw, kierunkow dzialan
oraz wskaznikow Programu.



4.4. Opracowanie projektu Programu

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy sytuacji spolecznej, wynikow badan spolecznych, analizy SWOT,
obowiazujacych przepiséw prawa i dokumentéw wyznaczajacych kierunki lokalnej polityki spolecznej
Wykonawca opracuje projekt Powiatowego Programu Dziataf na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami na lata
2027-2036.

Projekt Programu powinien zapewniaé spojnos¢ pomigdzy zidentyfikowanymi problemami i potrzebami,
celami Programu, planowanymi dzialaniami oraz wskaznikami ich realizacji.

Program powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

» cele strategiczne wynikajace z diagnozy, badaf spolecznych oraz analizy SWOT;

» cele operacyjne stuzace realizacji celow strategicznych;

» kierunki dziatan wraz z okresleniem realizatoréw i partnerow,

» wskazniki produktu i rezultatu umozliwiajace monitorowanie realizacji Programu;

s 7rodia finansowania dziatan,

+ zasady monitorowania i ewaluacji Programu.

Wykonawca opracuje projekt Programu w oparciu o wyniki diaghozy, badan spotecznych i analizy SWOT oraz
z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Ostateczna wersja Programu zostanie opracowana z uwzglednieniem uzgodnien dokonanych z Zamawiajgcym.

4.5, System realizacji i monitorowania Programu

Wykonawca opracuje system realizacji i monitorowania Powiatowego Programu Dzialan na Rzecz Oséb
z Niepelnosprawnosciami na lata 2027-2036, umozliwiajgcy biezace monitorowanie stopnia realizacji celow
i dziatan Programu.

System powinien obejmowaé w szczegdlnosei:

* okreélenie zasad 1 mechanizmdw realizacji Programu;

» wskazanie podmiotu koordynujgcego realizacje Programu oraz podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje
poszezegdlnych dziatan;

* opracowanie ramowego harmonogramu realizacji dziatar;

+ okreslenie sposobu monitorowania realizacji Programu, w tym zakresu gromadzonych danych oraz
czestotliwosei sporzgdzania sprawozdania z realizacji Programu;

* okreslenie wskaznikdow monitorowania stopnia realizacji celéw i dziatan Programu.

4.6. Konsultacje spoleczne

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia konsultacji spotecznych projektu Powiatowego
Programu Dziatan na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami na lata 2027-2036.

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zobowigzany bedzie w szczeg6lnosci do:

* przygotowania materiatéw konsultacyjnych dotyczacych projektu Programu,

» przeprowadzenia minimum 1 - 2 spotkan konsultacyjnych z udziatem przedstawicieli instytucji, organizacji
pozarzadowych oraz innych interesariuszy;

+ zapewnienia mozliwoéci zglaszania uwag w formie pisemnej i/lub elektronicznej w terminie wskazanym
przez Zamawiajacego;

* opracowania raportu z konsultacji spotecznych zawierajacego zestawienie zgloszonych uwag oraz sposob
ich uwzglednienia lub odrzucenia wraz z uzasadnienier.

4.7. Opracowanie dokumentéw konicowych

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu:

« ostateczng wersje Powiatowego Programu Dziatan na Rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami na lata 2027—
2036 uwzgledniajgcy wyniki diagnozy, badan spotecznych oraz analizy SWOT;

» raport z konsultacji spotecznych;

» prezentacje multimedialng umozliwiajaca przedstawienie zalozefi Programu organom Powiatu.

Wszystkie dokumenty powinny zostaé przekazane w wersji elektronicznej, w formacie edytowalnym oraz
PDF.

4.8, Przekazanie dokamentacji Zamawiajgcemu
Wykonawca przekaze: _
¢ minimum 3 egzemplarze Powiatowego Programu Dziatan na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnosciami na
lata 2027-2036 oraz raportu z konsultacji spotecznych w wersji papieroweyj,



»  wersje elektroniczng dokumentéw w formatach PDF i edytowalnym (DOCX),
e prezentacje multimedialng (np. w formacie PowerPoint) stuzaca do przedstawienia zatozen Programu
organom Powiatu (w formacie PowerPoint fub réwnowaznym).

4.9. Prezentacja i udzial w posiedzeniach organéw

Wykonawca zobowigzany bedzie do: ; ‘

* zaprezentowania zalozen Powiatowego Programu Dzialan na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnodciami na lata
2027-2036 podczas posiedzen komisji Rady Miasta lub sesji Rady Miasta Swinoujécie — na wniosek
Zamawiajgcego.

5. Kryteria oceny ofert - wybér oferty najkorzystniejszej zostanie dokonamy na podstawie
nast¢pujacych kryteriow:

5.1. Do$wiadczenie 0séb skierowanych do realizacji zaméwienia — 50 pkt (50%)

Ocena zostanie dokonana na podstawie wykazu dodwiadczenia 0séb przewidzianych do realizacji zaméwienia
w zakresie opracowywania programoéw, strategii lub innych dokumentéw z zakresu polityki spolecznej,
w szezegolnodei dotyczacych 0sdb z niepetnosprawnosciami, pomocy spotecznej, ustug spotecznych lub
wiaczenia spotecznego.

Punkty beda przyznawane wedtug nastepujace] skali:

¢ 0 pkt—brak dodwiadczenia lub brak wykazu,

e 10 pkt—udzial w 1-2 dokumentach strategicznych,

» 25 pkt - udziat w 3—4 dokumentach strategicznych,

» 40 pkt — udzial w 5-6 dokumentach strategicznych,

* 50 pkt — udziat w co najmniej 7 dokumentach strategicznych.
Uwzgledniane bedzie do§wiadczenie z ostatnich 5 lat oraz projekty o charakterze zbliZonym do przedmiotu
zamowienia.

5.2. Cena — 25 pkt (25%)

Ocena zostanie dokonana na podstawie ceny brutto wskazanej w ofercie.
Punkty zostang obliczone wediug wzoru:

Cena = (najnizsza zaoferowana cena / cena badanej oferty) x 25 pkt

5.3. Metodologia realizacji zamoéwienia — 25 pkt (25%)

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu sposobu realizacji zamdwienia przedstawionego w ofercie,

obejmujgcego w szczegolnosei:

* sposob opracowania diagnozy;

koncepcjg badan spotecznych;

proponowana metodologie badawcza;

sposob opracowania Programu;

harmonogram realizacji;

» organizacjg wspolpracy z Zamawiajacym,

Punkty begda przyznawane wedtug nastepujacej skali:

«  0-10 pkt — opis niepelny lub og6lny, brak istotnych elementéw metodologii oraz koncepcji (np. brak opisu
badan, harmonogramu, udziatu w konsultacjach, spotkaniach)

* 11-18 pkt — opis zawicra wszystkie podstawowe elementy metodologii oraz koncepcji (badania, analiza
danych, harmonogram, konsultacje, spotkania), jednak przedstawiony w sposdb ogélny lub bez
uzasadnienia,

s 19-25 pkt — opis kompletny, szczegdlowy i spojny, zawierajacy wszystkie elementy metodologii wraz
z ich uzasadnieniem i dostosowaniem do przedmiotu zaméwienia,

Sposdéb obliczenia koncowej oceny oferty:

Ocena kofcowa = DoSwiadczenie (max 50 pkt) + Cena (max 25 pkt) + Metodologia (max 25 plt)



Maksymalnie oferta moze uzyska¢ 100 punktow. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska
najwyzsza liczbe punktéw w ramach powyzszych krvteriow.

6. Termin realizacji zamowienia: 140 dni od dnia podpisania umowy.
7. Okres gwarancji (jezeli dotyczy): nie dotyczy
8. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte, sposrod waiznych ofert zlozonych w postepowaniu tj.
Wykonawcow niewykluczonych i ofert nieodrzuconych,
9. Forma oferty. Sposob sktadania oferty:
a) oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na formularzu oferty wedlug wzoru
stanowigcego zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego;
b) oferta powinna byé podpisana przez osoby upowaznione do skladania o$wiadczen woli
w imieniu wykonawcy. Petnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ dolaczone do oferty,
o ile nie wynika ono z innych dokumentéw zlozonych przez wykonawce:
c) oferte nalezy zlozy¢: osobiscie w siedzibie Zamawiajacego pok. 5 lub w formie skanu
podpisanych dokumentow, przesytfajac na adres e-mail: pfron@mopr.swinoujscie.pl;
d) termin zlozenia oferty: do 20.07.2026 do godz. 15.00;
e) oferta ztozona po terminie zostanie odrzucona.
10. Termin otwarcia ofert/rozpatrzenia: do dnia 24.07.2026 do godz. 15.00;
11. Warunki platnosci: okreslone w umowie.
12. Uwagi koncowe:
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zawarcia umowy na wzorze wybranego Wykonawey.
MOPR zastrzega sobie prawo do:
a) zmiany terminu skladania ofert;
b) wyjasniania tresci ofert z wykonawcami w sytuacji, gdy oferty
s niejednoznaczne, niejasne lub budza watpliwosci MOPR;
¢) wezwania do wyjasnien i uzupeien w zakresie dopuszczonym przepisami prawa;
d) poprawienia omytek rachunkowych;
e) odrzucenia ofert ztozonych po wyznaczonym terminie;
f) odrzucenia ofert niezgodnych z zalozeniami zapytania ofertowego;
g) odrzucenia ofert obliczonych wedtug btednej stawki podatku VAT;
h) wyjasnienia podejrzenia razaco niskiej ceny wraz z ewentualnym odrzuceniem oferty,
w przypadku potwierdzenia tego faktu badz braku wyjasnien ze strony Wykonawcy.
13. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiazania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Swinoujéciu do zawarcia umowy.

Data. podpisT pieczatka
Kierownika komorki organizacyjnej
lub osoby upowaznionej
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data i podpis Kierownika zamawiajgego
lub osoby upowaznionej

Zalaczniki:

1. Formularz ofertowy;
2. Klauzula informacyjna dotyczaca ochrony danych osobowych.




