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Opis przedmiotu zamówienia 


Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na przeprowadzeniu  diagnozy lokalnych problemów uzależnień (alkohol, narkotyki, uzależnienia  behawioralne) na terenie Gminy Miasto Świnoujście, opracowaniu raportu końcowego zawierającego analizę SWOT oraz przedstawieniu  propozycji rekomendowanych  działań  do Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii na lata 2027–2030.

1. Zakres zamówienia
1.1 Szczegółowy zakres diagnozy
Wykonawca zobowiązany jest do zbadania następujących obszarów:
1) substancje psychoaktywne: alkohol, narkotyki, leki bez recepty (używanie pozamedyczne), 
2) wzory używania  substancji psychoaktywnych,   
3) dostępność fizyczna i ekonomiczna środków psychoaktywnych na terenie gminy (w tym wpływ turystyki i strefy przygranicznej),
4) uzależnienia behawioralne: hazard, technologie cyfrowe (gaming, social media, fonoholizm), zaburzenia odżywiania,
5) świadomość społeczna: znajomość lokalnych zasobów pomocy oraz bariery w korzystaniu z  oferty pomocowej, postawy przekonania, 
6) identyfikacja czynników wpływających na skalę zjawiska używania środków psychoaktywnych i  uzależnień behawioralnych.  
1.2. Metodologia i grupy badawcze
1) Zamawiający wymaga, aby badanie zostało przeprowadzone na reprezentatywnej próbie dla  Gminy Miasto Świnoujście łącznie min. 500  respondentów (w tym wśród osób dorosłych, oraz  dzieci i młodzieży od 12 roku życia). Próba musi mieć charakter reprezentatywny, odzwierciedlający strukturę demograficzną Gminy Miasto Świnoujście pod względem płci, grup wiekowych, wykształcenia.  Liczba wywiadów w danej podgrupie musi zostać wyznaczona na podstawie aktualnych danych statystycznych, 
2) narzędzia badawcze muszą być dostosowane do poszczególnych grup wiekowych respondentów, 
3) analiza danych zastanych: pozyskanie i przetworzenie danych statystycznych  z raportów,  sprawozdań, dokumentów strategicznych  Gminy Miasto Świnoujście,    
4) wywiady eksperckie: min. 5 wywiadów z przedstawicielami służb i instytucji pomocowych,
5) dopuszcza się realizację badania w formie mieszanej (np.: online, papierowej, inne),
6) ostateczna treść kwestionariuszy ankiet oraz scenariuszy wywiadów zostanie uzgodniona z  Zamawiającym.
1.3. Elementy raportu końcowego
Raport musi zawierać:
1) opis koncepcji badania:  cele, zakres badania,  metodologia,  pytania i  szczegółową analizę wyników badań ilościowych i jakościowych,
2) analizę SWOT
3) rekomendacje: propozycje  działań naprawczych i profilaktycznych  dostosowane do zdiagnozowanych potrzeb różnych grup wiekowych.
2. Warunki udziału w  postępowaniu i kryteria oceny ofert:  
Wykonawca musi wykazać, że w ciągu ostatnich 8 lat przed upływem terminu składania ofert zrealizował  co najmniej 2 usługi, z których każda polegała na opracowaniu gminnej diagnozy z zakresu problematyki uzależnień dla gminy o liczbie ludności powyżej 30 000 mieszkańców (według stanu na dzień zakończenia realizacji usługi). Uwaga: Oferty Wykonawców, którzy nie wykażą minimum 2 takich diagnoz z załączonymi dowodami ich wykonania  (lub wykażą diagnozy dla mniejszych gmin), zostaną odrzucone i nie będą podlegać dalszej ocenie.

Kryterium 1: Dodatkowe doświadczenie Wykonawcy  -  40 pkt
1) Punkty przyznawane są za wykazanie dodatkowych diagnoz (ponad 2 wymagane), wykonanych dla gmin o liczbie ludności powyżej 30 000 mieszkańców w ciągu ostatnich 8 lat.
2) Punkty zostaną przyznane na podstawie wykazu usług oraz załączonych dowodów (np. referencji, protokołów odbioru). Brak dowodu dla danej diagnozy oznacza, że nie zostanie ona uwzględniona w punktacji.
    
      Sposób punktacji (liczba diagnoz dla gmin > 30 tys. mieszkańców):
· 0 pkt – Wykonawca wykazał tylko 2 wymagane diagnozy (brak dodatkowego doświadczenia)
· 10 pkt – Wykonawca wykazał łącznie 3 lub 4 diagnozy
· 25 pkt – Wykonawca wykazał łącznie od 5 do 6 diagnoz
· 40 pkt – Wykonawca wykazał łącznie 7 i więcej diagnoz

Kryterium 2: Metodologia, kluczowe pytania i spójność koncepcji – 35 pkt 
      Ocena zostanie dokonana na podstawie załączonego do oferty opisu, który musi zawierać:
1) Kluczowe pytania badawcze: sformułowanie minimum 5 istotnych pytań, na które diagnoza ma przynieść odpowiedź (np. dotyczących skali i rodzaju używania szkodliwego/ryzykownego substancji psychoaktywnych wśród mieszkańców, dostępności tych substancji, specyfiki uzależnień behawioralnych, wpływu przygranicznego położenia miasta na zjawisko uzależnień).
2) Sposób doboru próby: opis metody wyłonienia grupy badawczej zapewniający reprezentatywność dla Gminy Miasto Świnoujście.
3) Wykaz narzędzi i technik: szczegółowy opis metod (ilościowych i jakościowych) oraz planowany sposób analizy pozyskanych danych.

 Sposób punktacji:
· 0–10 pkt: Opis niepełny lub bardzo ogólny. Wykonawca pominął kluczowe pytania badawcze lub są one niedostosowane do specyfiki Świnoujścia. Brak opisu sposobu wyłonienia reprezentatywnej próby.
· 11–25 pkt: Opis zawiera wszystkie wymagane elementy, jednak mają one charakter uniwersalny (szablonowy) i nie uwzględniają lokalnych uwarunkowań i charakteru Miasta).
· 26–35 pkt: Opis kompletny, profesjonalny i wyczerpujący. Wykonawca przedstawił trafne pytania badawcze, wykazując się doskonałą znajomością specyfiki Świnoujścia. Zaproponowane metody, narzędzia oraz dobór próby stanowią spójną całość i gwarantują wysoką jakość merytoryczną diagnozy.

Kryterium 3:  Cena brutto - 25 pkt. 
Punkty przyznawane będą na podstawie poniższego wzoru:
Liczba punktów: (Najniższa oferowana  cena brutto / Cena brutto  oferty  badanej) x 25 pkt.

Sposób obliczenia końcowej oceny oferty:

Ocena końcowa = Kryterium 1 (max 40 pkt) + Kryterium 2 (max 35 pkt) + Kryterium 3 (max 25 pkt)

Maksymalnie oferta może uzyskać 100 punktów. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów w ramach powyższych kryteriów. Jeżeli w niniejszym postępowaniu nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, iż zostały złożone oferty o takiej samej punktacji lub cena oferty najkorzystniejszej przekracza wartość środków przeznaczonych na realizację zamówienia, Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji cen.

3. Termin realizacji
Wykonawca jest zobowiązany do realizacji zamówienia w nieprzekraczalnym w terminie do 9 października 2026 r. od daty podpisania umowy.

4. Sposób przekazania przez Wykonawcę dokumentacji:
1) w wersji  papierowej: 3 egzemplarze raportu końcowego w pełnym kolorze.
2) w wersji elektronicznej: Pendrive/E-mail (format PDF oraz edytowalny DOCX/XLSX).
3) Prezentacja Power Point + gotowość do osobistego (lub online) przedstawienia wyników podczas Sesji Rady Miasta Świnoujście/Komisji Rady Miasta 




















