POMOC PRAWNA

PORADY OBYWATELSKIE PRAWO NA DRODZE

MEDIACJA

DARMOWA POMOC PRAWNA - ‘.« Kolizja drogowa

PORADNICTWO OBYWATELSKIE | R s ok s

Zgloszenie szkody
Wzory of§wiadczen
Odpowiedzi na najczestsze pytania

Na terenie calej Polski funkcjonuje ponad 1500 punktow darmowej pomocy prawnej
i poradnictwa. Jest to rezultat wejicia w Zycie ustawy o nieodplatnej pomocy prawne;j,
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.

Z darmowych porad moze skorzystac kazda osoba, ktérej nie stac na uzyskanie odplatnej
porady i ktéra zlozy stosowne oswiadczenie.

Prawnicy Fundacji Togatus Pro Bono udzielaja bezplatnych porad prawnych w punktach
nieodplatnej pomocy prawnej na terenie powiatéw, z ktérymi Fundacja zawarta umowy.

Zapraszamy do zapoznania sie z zasadami udzielania bezplatnej pomocy prawnej.

Sprawdz, jak i gdzie uzyskac¢ darmowg porade
www.fundacja.togatus.pl

TOGATUS

PRO BONO

FUNDAGJA

Zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej,
finansowane ze §rodkéw otrzymanych od Miasta Swinoujscie.

MINISTERSTWO S TOGATUS
SPRAWIEDLIWOSCI Lo . e 7L gﬁ ?
“Swinoujscie i/ i e

wwwams.govapl




MAM KOLIZJE - CO
DALE]?

Gdy dojdzie do kolizji drogowej
konieczne jest, w pierwszej kolejnosci,
ustalenie winnego zdarzenia drogowego.
Okreslenie sprawcy bedzie
determinowalo nasze dalsze czynnoéci.
Jesli nie masz watpliwoici z czyjej winy
nastapita szkoda, mozesz przejic¢ do
nastepnego etapu. Z kolizja mamy do
czynienia wtedy, gdy nie ma oséb
poszkodowanych, a zdarzenie pocigga
za sobg wylacznie straty materialne, np.
pojazdow.

Pamietaj!

Gdy w zdarzeniu
drogowym ktos ucierpial,
musisz wezwaé Pogotowie
Ratunkowe i Policje.

JESTEM
POSZKODOWANY

OSWIADCZENIE

W sytuacji, gdy sprawca kolizji jest inny
uczestnik ruchu drogowego,
porozmawiaj z nim. Gdy okolicznosci
nie beda budzié watpliwosci, a sprawca
uzna i potwierdzi swoja wing —
wystarczy, Ze napisze stosowne
oSwiadczenie. Bardzo istotnym jest, aby
to sprawca wlasnorecznie wypelnit

i podpisal dokument. Wlasnorecznie, nie
oznacza w tym przypadku samodzielnie.
Tres¢ o§wiadczenia winna by¢ przez
Poszkodowanego zweryfikowana.

Pamietaj!

Sprawdz oswiadczenie przed
jego przyjeciem, tak aby
odpowiadalo rzeczywistym
okolicznos$ciom

i konsekwencjom zdarzenia.

CO POWINNO ZAWIERAC
OSWIADCZENIE SPRAWCY KOLIZJI

W o$wiadczeniu sprawcy kolizji powinny znalez¢ sie w szczeg6lnosci informacje
dotyczace:

sprawcy zdarzenia (imig, nazwisko, adres, PESEL), .
nazwy dokumentu, na podstawie ktérego wskazano dane sprawcy oraz jego identyfikacja-

seria oraz numer (najlepiej prawo jazdy, z uwagi na brak adresu zamieszkania w dowodzie

osobistym),

kolizji),

zniszczenia),

o wskazanie §wiadkow zdarzenia,
potwierdzenie przez sprawce wynikajace z opisu okolicznosci, iz zdarzenie powstato
o Zjego winy,

o podpis sprawcy zdarzenia.

Pamietaj!

Fakt objecia ubezpieczeniem pojazdu
sprawcy na dzien kolizji mozesz
ustali¢ na stronie internetowej
Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego: www.ufg.pl

w zakladce ,Baza OCiAC”,
Wystarczy, Ze podasz nr rejestracyjny
pojazdu oraz wskazesz date kolizji.

‘W wygodny i szybki sposéb
pobierzesz dokument potwierdzajacy
objecie ubezpieczeniem.

pojazdu sprawcy zdarzenia (marka, model, numer rejestracyjny, VIN),
ubezpieczenia pojazdu sprawcy (nazwa ubezpieczyciela, numer polisy),

pojazdu uszkodzonego (marka, numer rejestracyjny),

okolicznoici zdarzenia (data, godzina, miejsce, opis okolicznosci w jakich doszlo do

precyzyjny, zgodny z prawda opis uszkodzen twojego pojazdu, (okresl stopient

Warto rowniez rozwazy¢ przygotowanie wspolnego o$wiadczenia - sprawcy

i poszkodowanego. Pomocny okaze sig, okreslony przez Europejski Komitet Ubezpieczen
(CEA), wzor wspdlnego oswiadczenia o zdarzeniu drogowym. Jest to wzor dwujezyczny,
ktéry moze sig okazac szczegolnie przydatny za granicg lub w przypadku, gdy drugi
uczestnik ruchu drogowego nie wlada dostatecznie jezykiem polskim. Wzory o§wiadczen
znajdziesz na ostatniej stronie Biuletynu.

Na etapie likwidacji szkody bardzo
pomocne mogg by¢ zdjecia, ktore
mozesz wykonaé na miejscu
zdarzenia.

Zrob zdjecia miejsca, w ktorym
doszlo do sttuczki, oraz zdjecia
uszkodzonych pojazdow.

W szczegolnosci skup sig na
dokladnym sfotografowaniu
Twojego pojazdu.

Rozwiazanie sprawy w drodze

oswiadczenia sprawcy przyspiesza
znacznie postepowanie i likwidacje
szkody. Jednakze w sytuacji
niejednoznacznej, Towarzystwo
Ubezpieczen moze zakwestionowac
pewne okolicznosci oraz
uszkodzenia.




T

KIEDY KONIECZNE BEDZIE
WEZWANIE POLICJI?

Zdarzaja sig sytuacje, w ktorych sprawca kolizji nie zgadza sie na przyjecie swo
odpowiedzialno§ci. W takim wypadku koniecznym jest wezwanie Policji w celu us
okolicznoéci zdarzenia, sporzadzenia notatki oraz rozstrzygniecia sprawy. Takie rc
zazwyczaj koniczy sig naloZeniem mandatu na sprawce kolizji na podstawie art, §
wykroczen w wysokoéci od 200 z1 do 500 zl.

Taryfikator okrela ponadto, iz Policja naklada dodatkowo na sprawce 6 punkté
Ponadto wezwanie Policji bedzie wigzalo si¢ z czasem oczekiwania na przyjazd fu
,Drogéwka” zazwyczaj przyjezdza po kilkudziesigciu minutach, ale w skrajnych
czas oczekiwania wynosi nawet kilka godzin. Gdy sprawca odméwi przyjecia mand
zostanie skierowana do sadu, ktéry moze orzec kare grzywny w wysokosci od 207,

Funkcjonariusze Policji ustala na miejscu okolicznoici zdarzenia. Sporzadza nota

oraz naloza na sprawcg mandat karny. Jesli notatka policyjna jest sporzadzona za
terminala w systemie SEWIK (System Ewidencji Wypadkéw i Kolizji), ubezpieczyciel
szybko do niej dostgp, co bedzie mialo bezposredni wplyw na czas wyplaty odszkodow
W k?i/ktu;acj 1 sporzadzenia notatki w tradycyjnej formie, czas oczekiwania wydtuzy p 4
o kilka dni.

ZGLOSZENIE SZKODY

Gdy dysponujesz juz o§wiadczeniem sprawcy kolizji lub notatka policyjna (jej num
dokonac zgloszenia szkody komunikacyjnej ubezpieczycielowi sprawcy. Przepisy

w jakim terminie musisz dokonac zgloszenia. Termin ograniczony jest jedynie okres
przedawnienia, ktéry w tym przypadku wynosi 3 lata, jednakze warto to zrobi¢ jak naj

I ‘Wszelkie informacje niezbedne do dokonania

- zgloszenia znajdziesz w prawidlowo wypisanym
odwiadczeniu. Pracownik ubezpieczyciela poprosi
o podanie szczegdlowych informacji,
dostarczenie oswiadczenia sprawcy: droga
mailows, listowg lub poprzez dolaczenie pliku
na stronie internetowej.

JENA I LIKWIDACJA SZKODY

. skontaktuje si¢ z tobg rzeczoznawca, ktory dokona oceny, opisu i wyceny powstatej
VW oparciu o kalkulacje sporzadzona przez rzeczoznawce, ubezpieczyciel podejmuje
dotyczaca wysokosci odszkodowania. Jesli zaproponowana kalkulacja w twojej ocenie
voli na pokrycie szkody i przywrécenie pojazdu do stanu sprzed kolizji, to przedstaw
:gumenty lub wyceng z twojego warsztatu. Jesli ubezpieczyciel w dalszym ciggu bedzie
al wyplaty stosownego odszkodowania, wybierz wariant warsztatowy, w ktorym

nie odbywac si¢ bedzie pomiedzy warsztatem a ubezpieczycielem. !

koniczacym jest wybor sposobu likwidacji szkody. Poszkodowany ma mozliwosci
szkody w wariancie kosztorysowym lub w wariancie warsztatowym

. ncie kosztorysowym, po zaakceptowaniu kosztorysu, ubezpieczyciel wyplaca
odowanemu odszkodowanie zgodne z kosztorysem, a poszkodowany we wlasnym zakresie

lje naprawy pojazdu.

ecydujesz si¢ na wariant warsztatowy (bezgotéwkowy), dokonujeﬁz wyb‘oru warsztatu,
zostanic wykonana naprawa pojazdu. W tym wariancie ubezpieczyciel rozlicza sig

<rednio z warsztatem naprawiajacym pojazd.
‘e z art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym

\duszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, ubezpieczyciel
dokonaé wyplaty odszkodowania w ciaggu 30 dni od momentu zgloszenia szkody.

TEM SPRAWCA KOLIZJI

IADCZENIE
okolicznosci zdarzenia nie budzg watpliwoséci i jeste§ §wiadomy swojej winy,
oponuj poszkodowanemu zalatwienie sprawy poprzez sporzadzenie o§wiadczenia.

li to zaoszczedzic czas, ktory stracicie w oczekiwaniu na przyjazd Policji oraz
niesz mandatu karnego za spowodowanie kolizji.

twoim oswiadczeniu, jako sprawcy kolizji, powinny znaleZzé si¢ w szczegélnosci:

. twoje dane (imig, nazwisko, adres, PESEL),

= nazwa dokumentu, na podstawie ktérego wskazale§ swoje dane, oraz jego identyfikacja-

seria oraz numer (najlepiej prawo jazdy, z uwagi na brak adresu zamieszkania w dowodzie

osobistym),

 dane Twojego pojazdu jako sprawcy zdarzenia (marka, model, numer rejestracyjny, VIN),

dane twojego ubezpieczenia, jako sprawcy zdarzenia (nazwa ubezpieczyciela, numer
polisy),
" dane pojazdu uszkodzonego (marka, numer rejestracyjny),
kolicznosci zdarzenia (data, godzina, miejsce, opis okolicznoéci w jakich doszto do
 kolizji), precyzyjny, zgodny z prawda opis uszkodzen twojego pojazdu (okresl stopieni
Zniszczenia),




» wskazanie §wiadkéw zdarzenia,
« potwierdzenie wynikajace z opisu okolicznosci zdarzenia, iz powstato ono z Twojej winy,
o tw0j podpis.

Oswiadczenie przekaz poszkodowanemu. Przed przekazaniem dokumentu wykonaj jego
zdjecie,

Koszt naprawy pojazdu poszkodowanego zostanie pokryty przez ubezpieczyciela twojego
pojazdu, co bedzie mialo przelozenie na wysokosé skladki za OC we wszystkich twoich
pojazdach przy wykupie nastepnej polisy.

POLICJA

W sytuacji gdy Poszkodowany nie zgodzi si¢ na zalatwienie sprawy w drodze oSwiadczenia

i wezwie Poligjg, bardzo prawdopodobne jest, iz otrzymasz mandat na podstawie art. 86 § 1
Kodeksu Wykroczen. Gdy odméwisz przyjecia mandatu sprawa zostanie skierowana do sadu,
ktéry moze orzec karg grzywny w wysokosci od 20 zt do 5000 zL

W wyjatkowych sytuacjach, gdy kolizja nastapi przy malej predkosci, np. na parkingu, ktéry nie
jest oznaczony jako ,strefa ruchu” funkcjonariusze moga odstapi¢ od naloZzenia mandatu, jesli
uznaja, ze nie stworzyles§ zagrozenia.

9 NAJCZESTSZYCH PYTAN
DOTYCZACYCH KOLIZ]JI

ODPOWIADA RADCA PRAWNY, JUSTYNA WASIAK

Czy zawsze musze wezwacé Policje na miejsce kolizji?

Gdy w wyniku zdarzenia drogowego nikt nie ucierpial, nie jest
konieczne wzywanie Policji. Jesli dojdzie do porozumienia

z drugim uczestnikiem zdarzenia, mozna poprzestac na sporzadzeniu o§wiadczenia, na
podstawie ktérego ubezpieczyciel sprawcy pokryje koszty naprawy drugiego pojazdu.

Czy wezwanie Policji bedzie zawsze wigzalo si¢ z mandatem nalozonym na sprawce
kolizji?

SRS

Gdy zdarzenie bedzie mialo miejsce na parkingu poza ,strefg ruchu”, przy niewielkiej predkosci,
funkcjonariusz, przy uznaniu, ze nie doszlo do spowodowania zagrozenia, nie nalozy mandatu
karnego.

Kto wyplaci mi odszkodowanie, gdy pojazd sprawcy kolizji nie bedzie posiadal
waznego ubezpieczenia OC?

Wyplaty odszkodowania dokona Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny (UFG). Zgloszenia I
szkody do UFG najlepiej dokonac za posrednictwem towarzystwa ubezpieczefi, w ktérym
ubezpieczasz swéj samochéd.

Clo powinienem zrobié, gdy sprawca odjechal z miejsca kolizji?

W takiej sytuacji trzeba jak najszybciej wezwac Policje, ktéra przeprowadzi czynnosci na miejscu
zdarzenia, sporzadzi stosowng notatke i podejmie dzialania w celu ustalenia sprawcy zdarzenia.

Kto zaplaci odszkodowanie, gdy sprawca kolizji nie zostanie ustalony?

Gdy sprawca kolizji nie zostanie ustalony, szkode nalezy zglosi¢ do Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego (UFG), przedstawiajac notatke policyjna oraz postanowienie o
umorzeniu postgpowania. UFG wyplaci nalezne odszkodowanie.

Co powinienem zrobi¢, gdy rzeczoznawca ubezpieczyciela okreslil szkode na
5 000,00 zl, podczas gdy z informacji uzyskanych w moim warsztacie naprawienie
samochodu bedzie wynosilo okolo 8 000,00 zi?

Przygotuj odwolanie od decyzji wskazujgc na prawidlowe koszty, powolujac sig przy tym na
kalkulacje z Twojego warsztatu. Jesli w dalszym ciggu ubezpieczyciel zaproponuje nizszg kwotg
na pokrycie kosztow naprawy, zdecyduj sig na wariant warsztatowy (bezgotéwkowy).

Czy przy okreslaniu wysokosci szkody ubezpieczyciel wezmie pod uwage, ze
w wyniku sttuczki i koniecznosci naprawy karoserii, méj pojazd stracit na wartosci?

Przy ustalaniu wartosci poniesionej szkody ubezpieczyciel powinien wzig¢ pod uwage
zaréwno warto$é koniecznych do wykonania prac (w celu przywrdécenia do stanu
przed wypadkiem) oraz uwzglednic fakt, ze samochéd po kolizji bedzie warty

mniej niz przed zdarzeniem. Odszkodowanie ma najpetniej oddaé sytuacje, tak jakby
do kolizji nigdy nie doszlo. Jesli ubezpieczyciel nie uwzgledni spadku wartosci
pojazdu, niezbedna moze okazac si¢ droga postgpowania sadowego

Czy po kolizji musze¢ naprawiac pojazd, aby wykaza¢ wysokos¢ poniesionej szkody?

Szkoda powstaje w wyniku kolizji, ktérej zaistnienie ma kluczowe znaczenie. Jak wynika
z utrwalonego orzecznictwa, dla powstania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela istotne
znaczenie ma fakt powstania szkody, a nie fakt jej naprawienia. W zwigzku z
powyzszym, jesli zostanie ustalone, ze szkoda ktéra poniost poszkodowany wynosi

10 000,00 z1 i taka kwota zostanie wyplacona, poszkodowany moze probowac naprawic
pojazd mniejszym kosztem (nie przywracajac w pelni pojazdu do stanu przed kolizja)
lub nie naprawiac go wcale.

W wyniku sthuczki uszkodzony zostal tyl pojazdu, ktéry mial nienaprawione szkody
po wezeéniejszym zdarzeniu. Czy ubezpieczyciel potraci kwote odszkodowania o
wartos¢ wezesniejszych uszkodzen?

Jak wynika z istoty odszkodowania, musi ono pozwoli¢ przywrdci¢ pojazd do stanu
sprzed kolizji, wiec nie moze to prowadzi¢ do wzbogacenia poszkodowanego. Elementy
uszkodzone wczesniej, bedg miaty mniejsza warto$¢. W zwiazku z czym jesli pojazd
posiadal wczeéniej uszkodzenia, ubezpieczyciel zgodnie z prawem bedzie mogt
ograniczy¢ kwote odszkodowania o wartos¢ weze§niejszy uszkodzen. 7




WSPOLNE OSWIADCZENIE O ZDARZENIU DROGOWYM

Accident statement mumﬂm_.“w:m
Data zdarzenia Godzina ﬁ Miejsce zdarzenia: Woj., powiat, gmina, miejscowos¢, drogalulica: < | Osoby ranne
Date of accident Time Locality: Place: Injury{es} even if slight
&l ne[] m  tak [Jves
| Straty materialne | Swiadkowie: imiona, nazwiska, adresy, tel.
Material damage — Witnesses: names. addresses, tel

inne niz pojazdy Ai B

inne przedmioty niz pojazd
other than to vehicles' A and B7 P pojazay

objects other than wehicles

e [] tak [] ves nie [] no tak [] res

POJAZD A vencies 12. OKOLICZNOSCI POJAZD B vences

E Ubezpieczony (wg ~dowodu/polisy ubezpieczenia) zaznacz krzyzykiem pola odpowiadajgce §.| Ubezpieczony (wg " dowodu/polisy ubezpieczenia)
Insured policyhoider  (see insurance certificate) | okolicznosciom zdarzenia 6 Insured policyhalder  (see insurance certificate)

“ f
NAZWISKO: | cross each of the relevant boxes lo help explain the dra 7 NAZWISKO:
Name | > vOL>N°< m ZNJ—E R L T T T R PP PR — vessasaanne

Venicles IMIC ittt
O+ * zaparkowany/zatrzymany 17 i Ficstiname
| parked / stopped _.”nnu__.mm” S R T TR R
T 3 i ot ress
Kod pocztowy: Kraj: [ 2 " ruszat z miejsca postoju / otwierat drzwi 2 [ i Kod pocztowy: Kraj:
oC PO A - SRR ieatiiig s Rarking Hlacs  opaidng o danr | s " oSG AR "
Tel. lub E-mail: w trakcie parkowania Tel. lub E-mail:
Tel. no.. e-mall: D 2 entering a mw}ic place 8 D ﬁ Tel. no., e-mal
« . wyjezdzal z parkingu , f : )
Pojazdy wenizes (14 terenu prywatnego, dragi nieutwardzonej | |8 Pojazdy wenicke)
POJAZD SILNIKOWY [Motor] PRZYCZEPA (Traller) emerging from a car park, from private ground, from a track | POJAZD SILNIKOWY (Moter) PRZYCZEPA (Tra
wjezdzat na parking ,

Marka, typ (Mark. type) Marka, typ (mark. type} D 5 teren prywatny, droge nieutwardzona 5 _H_ _ Marka, typ (mark. type) Marka, typ (Mark. type)
B PR P PR I (P ST, entering @ car parx, a private ground, a track 7
Nr rejestracyjny (Registration ro.) Nr rejestracyjny Regisvatonre) M [ | 6 wigczat sie do ruchu okreZnege 8 [] | |Nr rejestracyjny (Registation no,) Nr rejestracyjny (Registation no.j

entering a roundabout

D 7 poruszat sie w ruchu okreznym 7 D

Kraj rejestra circulaling @ roundabout

Country of registration) Kraj rejestracji (Country of registration)

Kraj rejestraci (Country of registration) | | Kraj rejestracjl (Country of registration)

i uderzyt w tyt pojazdu PA——————————————— | ————
= = - - - - jadacego tym samym pasem ruchu - n = = -
8. | Zaktad ubezpieczen (wg * dowodu/polisy ubezpieczenia) D I mw am awn:gm%wzgﬂ._msza coing in 8 D g.| Zaktad ubezpieczen (wg* dowodu/polisy ubezpieczenia)
Insuranca company {see insurance certificata) the same direction and In the same lane Insurance company (see Insurance certificale)
NAZWA: i jechat w tym samym kierunku, NAZWA:
Nama  ssssaisessievaiass R et R R B A N AR R R D g ale innym pasem ruchu g9 D , Name
Adres - going in the same direction but in a different lane Adres
Adrags - trrerreereseaaeas B S P dlaiiiaa et die _ i ke || Atdrgas  *rreerrrrer e
*Dowad ubezpieczenia/polisa wystawionaly przez “agentaloddzial D 10 na_,nsw_%m 10 D , *Dowdd ubezpieczenia/polisa wystawionaly przez *agenta/oddziat
|

Insurance certificate issued by an agenl / bureau

Insurance certificate issued by an agent / bureau

O n Sl Limy B

ALRE) i iaaian it idansunsaravoontnamusasan s mxﬁﬂnm_énﬁms‘o 7 Ar ey me s issens
WAZNE O st [112 Hirning 15 e it 20 wazna od ..
i
; ; : ) []13 skrecat w lewo 12 ] i k ) = )
Zielona Karta pojazdu wystawiona przez “agenta/oddziat ming to the left || Zielona Karta pojazdu wystawiona przez *agenta/oddzial
Green Card no. issued by an agenl / bureau D 14 * cofat { zawracat 14 D Green Card na. issued by an agent / bureau
|
b B e e S R A B oy B e ey
|
N o) weeeens PSRRI vurenes jechal pasem przeznaczonym
wazna od D 15 do ruchu w przeciwnym kierunku 15 D wazna od
vald from L encroaching on a lane reserved for circulation valid from kg P
L i : 2 i in _am. opposile ean_a.; ’ . y y 2
WN .ﬂw_.qu posiada ubezpieczenie AC J na skrzyzowaniu nadjechat | Czy pojazd posiada ubezpieczenie AC :
PoliGy covar malorial damage to tha vanicle: _H_ 16 2 U_.ms\mg, wﬁqozw_ 16 D || Doos the policy cover matarial damage fo the vehicla?
e L] tak I _ i coming fram the righl al road junctions , e D Uiz tak _H_ 183
5.| Kierujacy pojazdem (wg prawa jazdy) [J17 " nie udzielit plerwszenistwa przejazdu 17 [ o T Kierujaey pojazdem (wg prawa jazay)

Driver | see driving licence) / jechal na czerwonym swietle

Driver { see driving licence,
had nol observed a night of way sing or a red lignt N 9 )

NAZWISKQ: . . . A 1 | NAZWISKO:
PIEIRNEE s T D & liczba pél zakreslonych krzyzykami -vD [ AL L S T R R e P e T
“n_jm@“ ....... e P B A S e e S T S S R e state number of boxes marked with a cross i ,nn.:@” B
irst name irst name
m_mﬁm‘ﬁ_dzn_wm:_m” ““““““““ TR s . s Musza podpisac obaj kierowcy Must be signed by both drivers uUm..m*ﬂ“@n_Nmzmm“
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